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 Unidad Didáctica 1 
 
 
  
 Participación en la atención psicosocial  
     de las personas dependientes  
     en la institución sociosanitaria   





INTRODUCCIÓN





1. PARTICIPACIÓN EN LA ATENCIÓN PSICOSOCIAL 
     DE LAS PERSONAS DEPENDIENTES  
     EN LA INSTITUCIÓN SOCIOSANITARIA

 
       de las personas dependientes

Importante
 

Los PASS  tenemos que ser conscientes de que no siempre la persona 
llega al centro convencida y segura de lo que hace. Hay que tener en 
cuenta que en el periodo de adaptación nos expresará lo que siente, sus 
prejuicios y dudas. Nuestra empatía y escucha activa serán claves para 
que la persona llegue a sentirse bien en el centro, pero no depende solo de 
nosotros y nosotras, sino de la propia persona, de su familia y del resto 
de profesionales del centro. La relación de apoyo que establezcamos 
con la persona usuaria es importante pero no determinante. 

Una vez que se decide el ingreso, empiezan los primeros contactos con 
diversas instituciones, hasta que se opta por una de ellas y entonces 
empieza el periodo de ingreso y adaptación.
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• Pérdida de la familiaridad:

• Pérdida de autonomía económica y social:

• 

• Pérdida de relaciones:

 

 

  Sabías qué...

El periodo de adaptación no solo son las acciones o tareas para el ingreso 
de un nuevo residente, sino que incluye el acompañamiento en todos los 
cambios que se van a producir, a todos los niveles de la persona: salud, 
relaciones, alimentación…
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• Voluntariedad.

• 

• 

• Enfermedades o discapacidades.

• 

• 

 

• 

• 
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• 

 

1.1.3 Apoyo durante el periodo de adaptación

Antes del ingreso:

Durante el ingreso: 

Tras el ingreso:
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1.2 Fomento de la relación social de las personas dependientes

relaciones sociales

red social.

• 

• 

• 

• 

• 

 

que acompañarle.
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Importante
 

Las relaciones sociales que el nuevo residente tendrá en el centro, 
estarán directamente relacionadas con sus habilidades sociales 
habituales. Si a una persona le costaba iniciar conversaciones con 
desconocidos antes de entrar en el centro, cuando ingrese tendrá la 

fuentes o factores de estrés en ese momento de cambio.
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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• 

• 

• 

• 
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• 

• 

• 

• 
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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•

•

Las personas mayores, por lo general:

•

•

•

Recuerda

Ante estos comportamientos, la o el PASS deberá observar, dialogar, 

desarrollando estrategias para mejorar las habilidades de las personas 
y evitar la pérdida de relaciones sociales del usuario. Se trata de 
colaborar con ellos y ellas para crear nuevos lazos.
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• 

• 

• 

• 

 

• 

• 

• 

• 

• 
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• Internos:

• Externos:

 

• 

• Factores conductuales

• 

 

sanas:

• 

• 
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Importante
 

a la enfermedad, sino que están relacionadas con la percepción que la 
persona tiene de su situación actual (sea cual sea su edad o salud), sus 
pensamientos o creencias, aprendidas desde su infancia y entrenadas 
en sus experiencias vitales. Estas van a estar relacionadas con sus 
comportamientos y estos reforzarán la continuidad de los pensamientos.

 

  Sabías qué...

Si permitimos que la persona se exprese, sin contrariarla 
constantemente sobre lo que debe sentir o no, descubriremos de verdad 
esos pensamientos y creencias más profundos, por los que tiene esos 
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• 

• 

• 

• 

• 

 

 

Importante
 

Una de las principales estrategias para entrenar las relaciones sociales 
de los residentes, es ser un modelo de referencia. Es difícil animar a 
una persona a establecer unas buenas relaciones sociales si los y las 
PASS se muestran incomprensivos, agresivos o poco empáticos, chillan, 
manipulan o no hablan con el residente. También están los profesionales 
que sólo hablan con algunas personas del centro, aquellos más receptivos 
o que tienen con ellos algo en común. Por ello, el y la PASS deberán 
trabajar sobre sus propias habilidades sociales (HH.SS.). 
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Técnicas

Retroalimentación

Conocer las 
creencias y 

personales
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Desarrollar  

 

 


