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1. Almacenamiento de productos quimicos,
magquinaria y equipos de proteccion

1.1 Reglamento de almacenamiento de productos
quimicos e instrucciones técnicas complementarias

El almacenamiento de productos quimicos esta regulado por el Real Decreto
379/2001, de 6 de abril, porel que se aprueba el Reglamento de almacenamiento
de productos quimicos y sus instrucciones técnicas complementarias (ITC).

En 2010, el Real Decreto 105/2010, de 5 de febrero, modifica determinados
aspectos y afiade una instruccién técnica complementaria (MIE APQ-9, que
mas adelante desarrollaremos)

Este Reglamento busca aclararlas condiciones de seguridad del almacenamiento
de productos quimicos: la carga y descarga, almacenamiento, etiquetado y
envasado de las sustancias peligrosas.

Se aplica a la construccion de nuevas instalaciones o modificaciéon de dichas
instalaciones, y no se aplicard a la seguridad industrial que contenga una
reglamentacién mas especifica.

Quedan excluidos del dmbito de aplicacion de este reglamento, ademads de los
indicados en las diferentes ITC, los almacenamientos de productos quimicos de
capacidad inferior a la que se indica a continuacién:
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e Sélidos toxicos:

clase T+, 50 kgs; clase T, 250 kgs; clase Xn, 1.000 kgs.

e Comburentes: 500 kgs.

e Sélidos corrosivos: clase a, 200 kgs; clase b, 400 kgs; clase ¢, 1.000 kgs.

e Irritantes: 1.000 kgs. ® Sensibilizantes: 1.000 kgs.

e Carcinogénicos: 1.000 kgs.

e Mutagénicos: 1.000 kgs.

e Toxicos para la reproduccion: 1.000 kgs.

e Peligrosos para el medio ambiente: 1.000 kgs.

INSTRUCCIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS

e [TCMIE APQ 1:

e [TC MIE APQ 2:
e [TC MIE APQ 3:
e [TC MIE APQ 4:

e [TC MIE APQ 5:

e [TC MIE APQ 6:
e [TCMIEAPQ7:

e [TC MIE APQ 8:

e [TC MIE APQ 9:

Almacenamiento de liquidos inflamables y
combustibles.

Almacenamiento de 6xido de etileno.
Almacenamiento de cloro.
Almacenamiento de amoniaco anhidro.

Almacenamiento y utilizacién de botellas y botellones
de gases comprimidos, licuados y disueltos a presion.

Almacenamiento de liquidos corrosivos.
Almacenamiento de liquidos tdxicos.

Almacenamiento de fertilizantes a base de nitrato
amonico con alto contenido en nitrégeno.

Almacenamiento de Perdxidos Organicos.
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ITC MIE APQ O1: Almacenamiento de liquidos inflamables y combustibles

Estainstruccion técnica se aplicard a las instalaciones de almacenamiento, carga
y descarga y trasiego de los liquidos inflamables y combustibles comprendidos
en la siguiente clasificacion:

e Clase A: productos licuados cuya presién absoluta de vapor a 15 °C sea
superior a 1 bar. Segun la temperatura a que se los almacena puedan
ser considerados como:

e Subclase Al: productos de la clase A que se almacenan licuados
a una temperatura inferior a 0 °C.

e Subclase A2: productos de la clase A que se almacenan licuados
en otras condiciones.

e Clase B: productos cuyo punto de inflamacién es inferior a 55 °C y
no estan comprendidos en la clase A. Segln su punto de inflamacién
pueden ser considerados como:

e Subclase B1: Productos de clase B cuyo punto de inflamacién
es inferior a 38 °C.

e Subclase B2: Productos de clase B cuyo punto de inflamacién
es igual o superior a 38 °C e inferior a 55°C.

e Clase C: productos cuyo punto de inflamacién esta comprendido entre
55°Cy 100 °C. 4.

e Clase D: productos cuyo punto de inflamacién es superior a 100 °C.
Para la determinacién del punto de inflamacidn arriba mencionado se
aplicaran los procedimientos prescritos en la norma UNE 51.024, para
los productos de la clase B; en la norma UNE 51.022, para los de la clase
C, y en la norma UNE 51.023 para los de la clase D. Si los productos de
las clases C o D estan almacenados a temperatura superior a su punto
de inflamacién, deberan cumplir las condiciones de almacenamiento
prescritas para los de la subclase B2.

23



© Hispamérica Books

24

Exclusiones:

10.

11.

Los almacenamientos con capacidad inferior a 50 | de productos de
clase B, 250 | de clase C 0 1.000 | de clase D.

Los almacenamientos integrados dentro de las unidades de proceso,
cuya capacidad estard limitada a la necesaria para la continuidad del
proceso.

Las instalaciones en las que se cargan/descargan contenedores
cisterna, camiones cisterna o vagones cisterna de liquidos inflamables
o combustibles deberan cumplir esta ITC aunque la carga/descarga sea
a/de instalaciones de proceso.

Los almacenamientos regulados por el Reglamento de Instalaciones
petroliferas.

Los almacenamientos de GLP (gases licuados de petréleo) o GNL (gases
naturales licuados) que formen parte de una estacién de servicio, de
un parque de suministro, de una instalacién distribuidora o de una
instalacion de combustion.

Los almacenamientos de liquidos en condiciones criogénicas
(fuertemente refrigerados).

Los almacenamientos de sulfuro de carbono.
Los almacenamientos de perdxidos organicos.

Los almacenamientos de productos cuyo punto de inflamacion sea
superior a 150 °C.

Los almacenamientos de productos para los que existan
reglamentaciones de seguridad industrial especificas.

Asimismo se incluyen en el ambito de esta instruccidn los servicios, o la
parte de los mismos relativos a los almacenamientos de liquidos
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ITC MIE APQ 02: Almacenamiento de 6xido de etileno
Esta ITC debe aplicarse conjuntamente con la MIE-APQ-01, que serd de
aplicaciéon en todo lo que no se oponga a la presente ITC. El almacenamiento

de 6xido de etileno en botellas y botellones se ajustard ademas a lo dispuesto
en la ITC MIE-APQ-5.

ITC MIE APQ O3 Almacenamiento de Cloro

La presente instruccion técnica complementaria establece las prescripciones
técnicas a las que han de ajustarse, a efectos de seguridad, las instalaciones de
almacenamiento, carga, descarga y trasiego de cloro liquido. Esta instruccién
técnica complementaria se aplicara a:

e Las instalaciones de almacenamiento de cloro liquido.

e Las instalaciones de carga y descarga de cloro liquido, incluidas las
estaciones de carga y descarga de contenedores-cisterna, vehiculos-
cisterna o vagones-cisterna de cloro liquido, aunque la carga o descarga
sea hacia o desde instalaciones de proceso.

¢ Los almacenamientos de recipientes moviles, incluso los ubicados en
las instalaciones de envasado o consumo de cloro.

Exclusiones:
1. Los almacenamientos integrados dentro de las unidades de proceso.

2. Los almacenamientos de cloro liquido a baja presion.

25
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ITC MIE APQ 04: Almacenamiento de amoniaco anhidro

Esta instruccion técnica complementaria es de aplicaciéon a todos los
almacenamientos de amoniaco anhidro.

Exclusiones:
1. Losintegrados en procesos de fabricacion.

2. Las cisternas de transporte y, en general, los almacenamientos en
envases moviles.

3. Las grandes tuberias para transporte (amonoductos).

ITC MIE APQ O5: Almacenamiento y utilizacidn de botellas y botellones de
gases comprimidos, licuados y disueltos a presion

Esta ITC se aplicard al almacenamiento y utilizacion de gases comprimidos,
licuados y disueltos a presiéon, asi como sus mezclas, destinados a su venta,
distribucidn o posterior utilizacion, ya sea en botellas y/o botellones sueltos, en
bloques o en baterias, con excepcién de los que posean normativa especifica.

Exclusiones:

1. La presente norma no serd de aplicacion a los almacenes ubicados en
las areas de fabricacidn, preparacidn, gasificacidén y/o envasado, ni a
los almacenes de gases que posean normativa de seguridad industrial
especifica.

2. Asimismo noserade aplicacion a los recipientes en uso. A los recipientes
en reserva imprescindible para la continuidad ininterrumpida del
servicio les sera de aplicaciéon, Unicamente, el articulo 7 “Utilizacién”.
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ITC MIE APQ 06: Almacenamiento de liquidos corrosivos

La presente instruccién tiene por finalidad establecer las prescripciones técnicas
a las que han de ajustarse el almacenamiento y actividades conexas de los
productos quimicos corrosivos en estado liquido a la presion y temperatura de
almacenamiento, en las actividades sujetas a este reglamento. Esta instruccién
técnica complementaria (ITC) se aplicara a las instalaciones de almacenamiento,
manipulacion, carga y descarga de los liquidos corrosivos comprendidos en la
siguiente clasificacion:

e Corrosivos clase A: sustancias muy corrosivas. Pertenecen a este
grupo las sustancias que provocan una necrosis perceptible del
tejido cutdneo en el lugar de aplicacién, al aplicarse sobre la piel
intacta de un animal por un periodo de tiempo de tres minutos
como maximo.

e Corrosivos clase B: sustancias corrosivas. Pertenecen a este grupo
las sustancias que provocan una necrosis perceptible del tejido
cutdneo en el lugar de aplicacién, al aplicarse sobre la piel intacta
de un animal por un periodo de tiempo comprendido entre tres
minutos como minimo y sesenta minutos como maximo.

e Corrosivos clase C: sustancias con un grado menor de corrosividad.
Pertenecen a este grupo las sustancias que provocan una necrosis
perceptible del tejido cutaneo en el lugar de aplicacion, al aplicarse
sobre la piel intacta de un animal por un periodo de tiempo a
partir de una hora y hasta 4 cuatro horas como maximo. También
pertenecen a la clase Clos productos que no son peligrosos para los
tejidos epiteliales, pero que son corrosivos para el acero al carbono
o el aluminio produciendo una corrosién a una velocidad superior
a 6,25 mm/afio a una temperatura de 55 °C cuando se aplica a una
superficie de dichos materiales.

Exclusiones:

1. Los almacenamientos que no superen la cantidad total almacenada de
200 | de clase A, 400 | de clase By 1.000 | de clase C.

2. Los almacenamientos integrados en unidades de proceso, en las
cantidades necesarias para garantizar la continuidad del proceso.

27
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Se aplicara también esta ITC a las estaciones de carga y descarga de
contenedores, vehiculos o vagones cisterna de liquidos corrosivos,
aunque la carga o descarga sea hacia o desde instalaciones de proceso.

Los almacenamientos no permanentes en expectativa de transito
cuando su periodo de almacenamiento previsto sea inferior a setenta
y dos horas.

Los almacenamientos de productos para los que existan
reglamentaciones de seguridad industrial especificas.

Almacenamiento de residuos toxicos y peligrosos.

Asimismo los servicios, o la parte de los mismos relativos a los
almacenamientos de liquidos, asi, por ejemplo, los accesos, el
drenaje del area de almacenamiento, el correspondiente sistema de
proteccién contra incendios y las estaciones de depuracién de las aguas
contaminadas cuando estén dedicadas exclusivamente al servicio de
almacenamiento.

ITC MIE APQ O7: Almacenamiento de liquidos téxicos

La presente instruccién tiene por finalidad establecer las prescripciones técnicas
alasquehandeajustarse elalmacenamientoyactividades conexasdelosliquidos
toxicos sujetos a este Reglamento. Esta instruccion técnica complementaria se
aplicara a las instalaciones de almacenamiento, manipulacidn, carga y descarga
de los liquidos toxicos comprendidos en las tres clases de liquidos tdxicos, de
acuerdo con la legislacion vigente sobre clasificacidn, envasado y etiquetado de
sustancias y preparados peligrosos:

Clase T+: muy toxicos.
Clase T: téxicos.

Clase Xn: nocivos.
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La catalogacidn en las categorias de sustancias y preparados muy téxicos,
toxicos o nocivos se efectuara mediante la determinaciéon de la toxicidad
aguda de la sustancia sobre los animales, expresada en dosis letal (DL50) o
concentracion letal (CL50), tomando los valores establecidos en la legislacion
vigente sobre clasificacion, envasado y etiquetado de sustancias peligrosas. Se
aplicara también esta ITC a las estaciones de carga y descarga de contenedores,
vehiculos o vagones cisterna de liquidos téxicos, aunque la carga o descarga
sea hacia o desde instalaciones de proceso.

Exclusiones:
Se excluyen del campo de aplicacién de esta ITC:
1. Los almacenamientos de gases téxicos licuados.

2. Los almacenamientos de productos que, siendo toéxicos, sean ademas
explosivos o radiactivos o perdxidos organicos

3. Llos almacenamientos integrados en procesos de fabricacion,
considerando como tales los siguientes:

e Unidad de proceso.

e Recipientes de materias primas y aditivos, productos
intermedios o producto acabado, situados dentro de los
limites de bateria de las unidades de proceso y cuya cantidad
no exceda de la estrictamente necesaria para garantizar la
continuidad del proceso.

e Los almacenamientos no permanentes en expectativa de
transito.

e Los almacenamientos de productos para los que existan
reglamentaciones de seguridad industrial especificas.

e Los almacenamientos que no superen la cantidad total
almacenada de 600 |, de los cuales 50 |, como maximo,
podran ser de la clase T+ y 150 |, como maximo, de la clase T.
En ningln caso la suma de los cocientes entre las cantidades
almacenadas y las permitidas para cada clase superara el valor
de 1. La capacidad maxima unitaria de los envases en estos

29
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almacenamientos exentos no podra superar los 2 | para la clase
T+ylos5|paralaclaseT.

e Los almacenamientos de residuos téxicos y peligrosos. En las
instalaciones excluidas se seguiran las medidas de seguridad
establecidas por el fabricante de los liquidos téxicos a cuyos
efectos entregard la correspondiente documentacién al
usuario de las instalaciones.

ITC MIE APQ 08: Almacenamiento de fertilizantes a base de Nitrato
Amonico con alto contenido en nitrégeno

La presente instruccién tiene por finalidad establecer las prescripciones
técnicas a las que han de ajustarse el almacenamiento y actividades conexas
de los fertilizantes a base de Nitrato Amdnico con alto contenido en nitrégeno
sujetos a este Reglamento.

ITC MIE APQ 09: Almacenamiento de Perdxidos Organicos
La presente instruccién tiene por finalidad establecer las prescripciones
técnicas a las que han de ajustarse el almacenamiento y actividades conexas

de perdxidos organicos.

Esta ITC se aprueba en el Real Decreto 105/2010.
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1.2 Clasificacion de productos quimicos

Desde la perspectiva de la prevencidn, el conocimiento de la peligrosidad de
los productos quimicos y de los efectos negativos potenciales que puedan
producir, es fundamental para poder evaluar sus riesgos y tomar medidas
encaminadas a reducirlos.

Pero ademas, tan importante es la obtencién de este conocimiento como
la forma de transmitir esta informacién de una forma clara, facilmente
comprensible por los destinatarios y normalizada.

Con este objetivo, se ha elaborado una nueva herramienta de alcance
internacional que va a permitir establecer un mayor control en la comunicacidn
de los peligros asociados a los productos quimicos: El Sistema Mundialmente
Armonizado de Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos (GHS).

Esta nota técnica aborda el estudio de este sistema de clasificacion, mostrando
su contenido, objetivos, alcance y sistema de comunicaciéon de peligros,
estableciendo las ventajas que este nuevo sistema aporta. Siguiendo la
tendencia internacional de armonizacién, uno de los objetivos de la comisién
europea es proponer la inclusidn del sistema GHS en la legislacion comunitaria
tan pronto como sea posible. Se espera que la adopciéon del nuevo sistema de
clasificacion y etiquetado complemente a la nueva propuesta en materia de
regulacién de productos quimicos, el REACH (Registro, Evaluacidn y Autorizacion
de Productos Quimicos).

El GHS El Sistema Mundialmente Armonizado de Clasificacién y Etiquetado de
Productos Quimicos (cuyas siglas en inglés se corresponden con GHS) es una
norma técnica no vinculante con alcance internacional, resultado del trabajo
mediante consenso y cooperacidon voluntaria realizado entre instituciones
nacionales y diversas organizaciones intergubernamentales, regionales y
no gubernamentales, bajo la coordinacién de la Organizacién Internacional
del Trabajo (OIT). El documento del GHS contiene criterios de clasificacién
armonizados, clases y categorias de peligro, y elementos de comunicacién
de peligros de los productos quimicos peligrosos para la salud humana y el
medio ambiente. Este documento abarca todo producto quimico (sustancias
y preparados) peligroso. Cubre la exposicién en los procesos de produccion,
almacenamiento y transporte, es decir cualquier utilizacién en el lugar de
trabajo o consumo que afecte a la salud y al medio ambiente, a excepcion de
los productos farmacéuticos, aditivos alimentarios, cosméticos y residuos de
pesticidas en alimentos, a los que solo se aplicara en alguna etapa de su ciclo
de vida, como son la exposicion en el lugar de trabajo y el transporte.
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SGA - Pictogramas de peligro y ejemplos sobre sus correspondientes clases de peligro

Peligros fisicos

dap

Explosivas Liquidos inflamables  Liquidos comburentes  Gases comprimides  Corrosivo para los metales
Peligros para la salud humana Peligros para el
medio ambiente
.& ’.\f &) ( : >
Toxicidad aguda Corrosidn cuténea Irritacién cutanea CMRY, STOTH, Peligrosa para el medio
Peligro por aspiracian ambiente acudtico

El colectivo al que va dirigido son los trabajadores (incluido transporte), ya que
necesitan conocer los peligros especificos. Sus indicaciones no son obligatorias
salvo que estén recogidas en una disposicion normativa vigente.

El GHS representa un paso importante en la armonizacién nacional de los
sistemas de comunicacién de peligros a escala mundial y tiene el gran potencial
de mejorar la seguridad quimica a lo largo de todos los sectores implicados.

Especificamente, se espera que el Sistema:

¢ Incremente la proteccién de las personasy el medio ambiente al facilitar
un sistema entendible en el ambito internacional para la comunicacién
del peligro. Se establecen unas bases coherentes para la clasificacion
de peligros y su comunicacién, facilitando la comprensibilidad para el
publico al que va dirigido.

e Proporcione una base reconocida internacionalmente sobre la que los
paises sin capacidad propia de establecimiento de un sistema puedan
actuar.
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e Reduzca la necesidad de realizar ensayos y evaluaciones de los
productos quimicos.

¢ Facilite el comercio internacional de productos quimicos, puesto que

ya han sido evaluados e identificados siguiendo una norma establecida
a nivel internacional.

Criterios de clasificacion

Por sus propiedades fisicoquimicas

Sustancias explosivas

Sustancias comburentes

Sustancizs extre madamernts inflarmables
Sustancias facilmente inflamables
Sustancias inflamables

Por sus propiedades
> ecotoxicoldgicas
CLASIFICACION 4
- T fectos sabre el medi bient
Por sus propiedades toxicoldgicas, DE LOS gl (GEEimeein ol mah by
Sustancias que pusden ser peligrosas
[efectos sobre 13 salud) PRODUCTOS para el medio ambiente
Sustancias tdxicas QUiMlCOS
Sustancias muy tdxicas
Sustancias nocivas

Sustancias corrosivas
Sustancias irritantes
Sustancias sensibilizantes
Sustancizs carcinogénicas o
cancerigenas

Sustancizs mutagénicas
Sustancias tdwicas para la
reproduccicn

Se han establecido una serie de clases de peligros segun las propiedades
fisicoquimicas, toxicoldgicas o ecotoxicoldgicas, basadas en la disponibilidad de
las propiedades intrinsecas del producto quimico en cuestion y de sus efectos
sobre la salud y el medio ambiente. Los datos para clasificar las sustancias
se obtienen a partir de resultados de ensayos disponibles u obtenidos bajo
principios cientificos internacionalmente reconocidos para determinar las
propiedades peligrosas del producto en cuestién. Estos incluyen, los ensayos
realizados bajo criterios de la OCDE relativos a los peligros para la salud,

33



© Hispamérica Books

34

o criterios de la OMS en lo que respecta a las propiedades fisicas, asi como
ensayos validados de otros organismos reconocidos. También son utiles
los datos obtenidos a partir de los efectos observados en humanos, datos
epidemioldgicos y los ensayos clinicos. Cada clase de peligros se subdivide
en categorias de peligros, que permiten comparar la gravedad de los peligros
dentro de una misma clase.

El que se entienda la informacidn proporcionada es uno de los aspectos mas
importantes ya que hay que tener en cuenta la gran diversidad de audiencia
a la que va dirigido el sistema. Para ello se han tenido en cuenta principios
como el de comprensibilidad, presentar la informacién de tal modo que la
audiencia a la que se dirige la entienda con facilidad, por medio de informacién
concisa, transmitida de varias formas a ser posible, mediante texto y simbolos
y traducidas al idioma propio de las personas objetivo del programa. También
se han tenido en cuenta los principios de armonizacién y normalizacién de los
instrumentos de notificacién de riesgos, como son el etiquetado de productos,
los simbolos e indicacion de peligro y los informes relativos a cada categoria
de peligro y niveles de gravedad, asi como el formato y contenido de las hojas
de datos sobre seguridad de los productos quimicos, y por supuesto, el de la
formacion de las personas expuestas al peligro de las sustancias.

Informacion requerida en una etiqueta del GHS
En la etiqueta debe constar la siguiente informacién:

1. Identificaciéon del productor/suministrador/distribuidor Mediante el
nombre, direccién y nimero de teléfono.

2. Identificacién del producto quimico La identificacidn del producto debe
ser la misma que la aportada por la FDS. Si se trata de un preparado,
debe incluir la descripcién de todos los componentes que puedan
producir efectos adversos sobre la salud e indicados en la etiqueta. La
autoridad competente puede obligar a incluir la indicacidn de todos los
componentes. En productos destinados exclusivamente para el lugar
de trabajo la identificacién del producto puede ser incluida en las FDS,
y no en la etiqueta. La identificacién del producto quimico se encuentra
protegida por las normas sobre Informacién Comercial Confidencial.

3. Pictogramas.
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4. Palabras de advertencia Indica la mayor o menor gravedad del peligro
de una forma rapida y facil para el lector de la etiqueta. En el GHS se
emplean las palabras “Peligro” para categorias mds graves de peligro o
“Atencion” para las menos graves.

5. Indicacion de peligro: Son frases que permiten identificar vy
complementar determinados riesgos mediante la descripcion del tipo
de peligro y son asignadas a una clase y categoria determinada.

6. Consejos de prudencia Son recomendaciones para la adopcién de
medidas a tomar que reducen o previenen los efectos adversos
causados por la exposicidon a un producto peligroso.

Formato de la etiqueta

La autoridad competente puede establecer un formato especifico para la
presentacion de la informacidn en la etiqueta, siempre que los pictogramas
de peligro, la palabra de advertencia y las indicaciones de peligro figuren
juntas. También puede permitir el uso de informacidén complementaria para
carcinégenos, reprotoxicos o toxicos sistémicos. La etiqueta debe acompaiiar
al producto quimico desde que se envia hasta el lugar de trabajo, y dentro
de éste todos los recipientes deben encontrarse etiquetados; sin embargo se
pueden utilizarse medios alternativos para facilitar a los trabajadores la misma
informacion que en la etiqueta del GHS si esta no puede incluirse, garantizando
siempre la comunicacién del peligro correspondiente.

Idardificacitn del praduchs
W CAS y desominecion IUPAC o comerncial)

Piciograma de l QI bcitn
s o B ABCDE-33 icacion de
s CAmenlas

Palabra de Conbianr.. lasificados
ar]-.-ananr.ia— Falugra Fadigrn sgun

e rGanIresian y

i1 Tomkeo = HIZN | sk p pbjires . i it ad]
IﬂdIElFIDnEF e B et e = . N ELA
di paligre - A, ROV .
[ Frasas H | ]

P117 Mt recipeasin hermadicsTanis comada

E—ﬂ“ﬂjﬂ'ﬁ da P21 Ko pebaiicd® sl urvl B bt o ord beenle 0 griaes,
prudancia Pl Eviar ol comacic oon ice afas, ie pied ol repa. Provesdar
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1.2.1 Explosivos

Aquellas  sustancias que en estado sdlido, liquido,
gelatinoso o pastoso, pueden reaccionar de forma
exotérmica, incluso en ausencia del oxigeno del
aire, con rapida formacién de gases y que, en
determinadas condiciones de ensayo, detonan o
deflagran de forma rdpida o bajo el efecto del calor,
en caso de confinamiento parcial, explosionan.

Segun en riesgo de explosion se clasifican en:

1.2.2 Comburentes

36

e sustancias de riesgo simple de explosidn

e sustancias de alto riesgo de explosion

Aquellassustancias que en contacto conotras,yenespecial
con las inflamables, producen una reaccién fuertemente
exotérmica. Algunos, como los perdxidos organicos con
propiedadesinflamables, puedencausarincendiosaunque
no estén en contacto con otros materiales combustibles.
Otros pueden provocar fuego en contacto con otros
materiales combustibles y otros al mezclarse con estos
materiales pueden llegar a la explosidn, como es el caso
de ciertos peréxidos inorganicos mezclados con cloratos.
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1.2.3 Extremadamenteinflamables, facilmenteinflamables, inflamables

Aquellas sustancias y preparados liquidos cuyo punto de
inflamacidn sea inferior a 02C y su punto de ebullicién
inferior o igual a 352C.

Aquellas sustancias y preparados que reldnan una o varias de las siguientes
caracteristicas:

e Que puedan calentarse e incluso inflamarse a temperatura ambiente,
en el aire y sin aporte de energia.

e Sustancias y preparados en estado liquido cuyo punto de inflamacién
sea muy bajo: igual o superior a 02C e inferior a 21°C.

e Sustancias y preparados sélidos que puedan inflamarse facilmente por
la breve accién de una fuente de ignicion y que continlen quemandose
después del alejamiento de la misma.

e Sustancias y preparados gaseosos que sean inflamables en el aire a
presién normal.

e Que en contacto con el agua o en el aire humedo desprendan gases

facilmente inflamables en cantidades peligrosas, como minimo a razén
de 1 I/kg/h.

37



© Hispamérica Books

Sustancias y preparados cuyo punto de inflamacion es
igual o superior a 212C e inferior o igual a 55°C. En el
caso de preparados que cumplan con esta condicién,
pero que en ningun caso pueda favorecer la combustidn,
y si ademas no existe ningun riesgo para quienes los
manipulen ni para otras personas, podra no considerarse
como inflamable.

1.2.4 Muy toxicos, toxicos, nocivos

38

Sustancias y preparados que por inhalacién, ingestidn o
penetracion cutdnea, en muy pequefia cantidad pueden
entrafar riesgos graves, efectos agudos o crénicos o
incluso la muerte.

Sustancias y preparados que por inhalacion, ingestion
0 penetracién cutdnea, en pequefia cantidad pueden
entrafiar riesgos graves, efectos agudos o crdénicos o
incluso la muerte.

Sustancias y preparados que por inhalacidn, ingestién
o0 penetracion cutdnea, pueden entrafiar riesgos de
gravedad limitada.
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1.2.5 Corrosivos

Sustancias que en contacto con tejidos vivos, pueden
ejercer una accién destructiva contra ellos.

1.2.6 Irritantes

Sustancias y preparados que no siendo corrosivas, por
contacto inmediato, breve o continuado o prolongado
o repetido con la piel o las mucosas pueden provocar
reacciones inflamatorias.
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1.2.7 Sensibilizantes

Sustancias que por inhalacién o penetracion
cutdnea, pueden ocasionar una reacciéon
de hipersensibilizaciéon, de forma que una
exposicidon posterior dé lugar a efectos negativos
caracteristicos.

1.2.8 Carcinogénicos

Se diferencian varias categorias:

e Sustancias cancerigenas de primera categoria: carcinogénicos para el
ser humano, cuando se dispone de suficientes datos epidemioldgicos,
para demostrar una relacion de causa/efecto entre la exposicidon de
seres humanos a tales sustancias o
preparados y la aparicion del cancer.

e Sustancias cancerigenas de segunda
categoria: cuando se dispone de
suficientes datos epidemiolégicos
como para suponer que la exposicion
de seres humanos a ellos puede
producir cancer. Esta presuncién se
suele fundamentar en estudios a
largo plazo en animales y de otras
informaciones apropiadas.

e Sustancias cancerigenas de tercera categoria: preocupantes por sus
posibles efectos carcinogénicos, cuando no se dispone de informacién
suficiente para su clasificacion como de segunda categoria, aunque
existen sospechas por pruebas con animales. Se diferencian dos
subcategorias:
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1. No existen pruebas sobre la induccién de cancer para incluirlos
en la segunda categoria, y es probable que una mayor
experimentacién no aporte la informacidn necesaria.

2. Clasificacion provisional al no haberse investigado bastante y

no ser los datos disponibles suficientes aunque si con indicios
sospechosos que los hace preocupantes.

1.2.9 Mutagénicos

TIPOS DE AGENTES MUTAGENOS

Fisicos: Radiaciones i
Radiaciones ionizantes (x, o, B, Y y neutrones)
Efectos: M. cromosémicas (deleciones y traslocaciones) r
Radiaciones no ionizantes : UV B J

Efectos: dimerosde T

Quimicos: Sustancia quimicas v
® Reacciones quimicas: Ej.benzopirenos, acriding, nitrosamina
B Andlogos quimicos: Ej. 5-bromouracilo andlogo de la T,...

Efectos: M. puntuales, principalmente sustituciones

Biolégicos: virus o transposones
Virus:(oncogenes) : provirus = saltos intercelulares
Efectos: Principalmente a nivel de regulacién ( e]. papiloma humano)

B Transposones: saltos infracelulares

Sustancias y preparados que por inhalacidn, ingestiéon o penetracion cutanea
pueden producir alteraciones genéticas hereditarias o pueden aumentar su
frecuencia.
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Se clasifican en 3 categorias:

e Primera categoria: sustancias y preparados que se sabe ciertamente
gue son mutagénicos para la especie humana, ya que se dispone
de pruebas suficientes a partir de estudios epidemiolégicos que
demuestran una relacién de causa/efecto entre la exposicién de seres
humanos a ellos y la aparicidn de alteraciones genéticas hereditarias.

e Segunda categoria: sustancias y preparadas que pueden considerarse
como mutagénicos para la especie humana, ya que se dispone de
suficientes elementos de juicio para suponer que la exposicion de
seres humanos a los mismos puede producir alteraciones genéticas
hereditarias, basados generalmente en estudios apropiados en
animales y otras informaciones validas.

e Tercera categoria: sustancias y preparados cuyos posibles efectos
mutagénicos en la especie humana son preocupantes, siendo
insuficientes las investigaciones realizadas para clasificarlos en la
segunda categoria.

1.2.10 Téxicos para la reproduccion

Sustancias y preparados que por inhalacidn, ingestion o penetracién cutanea
pueden producir efectos negativos no hereditarios en la descendencia, o
aumentar la frecuencia de éstos, o afectar de forma negativa a la funcién o
capacidad reproductora masculina o femenina.

Se clasifican en tres categorias:

e Primera categoria: sustancias y preparados de los que se sabe
ciertamente, a partir de datos epidemioldgicos, que perjudican la
fertilidad de los seres humanos, (efectos negativos sobre la libido,
comportamiento sexual, espermatogénesis u ovogénesis, actividad
hormonal o respuesta fisioldgica que puedan interferir la capacidad
de fertilizar, la misma fertilizacion, el desarrollo del huevo fecundado
hasta la fase de implantacidn, incluyendo ésta misma), puesto que
se dispone de suficientes pruebas para establecer una relacidn
entre exposicién y problemas de fertilidad, y también aquellos de
los que se sabe ciertamente, a través de datos epidemioldgicos, que
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producen toxicidad para el desarrollo de seres humanos, es decir
cualquier efecto que interfiera el desarrollo normal tanto antes como
después del nacimiento, (incluye efectos embriotédxicos/fetotoxicos y
teratogénicos, entre otros), ya que existen suficientes pruebas para
establecer una relacién entre la exposicién y la posterior aparicidon de
efectos tdxicos para el desarrollo de la descendencia.

e Segunda categoria: sustancias y preparados que pueden considerarse
como perjudiciales para la fertilidad de los seres humanos y
aquellos que pueden considerarse como téxicos para el desarrollo
de los seres humanos, ya que se dispone de datos suficientes para
suponerlo firmemente para la exposicién de seres humanos a partir
de investigaciones con animales sin que se trate de consecuencias
secundarias inespecificas de otros efectos toxicos en caso de que los
hubiere.

e Tercera categoria: sustancias y preparados preocupantes para la
fertilidad humana, y preocupantes para los seres humanos por sus
posibles efectos téxicos para el desarrollo, ya que se poseen datos
para ello con experimentacién con animales pero no son suficientes
para su clasificacion en la segunda categoria.

é Toxicos para la reproduccion

Categoria 1 (1Ay 1B) Reprotadxico
Categorialy 2

® 2}
Categoria 2 Reprotdxico
<:J Categoria 3

2) x

Categoria adicional (lactancia) (3) Frases R indicativas

(1) H 360: Puede perjudicar la fertilidad o dafiar al feto

(2) H 361: Se sospecha que puede perjudicar la fertilidad o dafar al
feto

(3) H 362: Puede perjudicar a los nifios alimentados con leche materna
(EnRD 363/95: R64)
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1.2.11 Peligrosos para el medio ambiente

Sustancias y preparados que si en contacto con el medio
ambiente presentan o pueden presentar un peligro
inmediato o futuro para uno o mds componentes de éste.

1.3 Caracteristicas de los almacenes

En mayor o menor medida, las empresas suelen utilizar productos quimicos
para el desarrollo de su actividad, bien sea de forma directa mediante la
introduccién de estos productos en sus procesos productivos, o bien de forma
indirecta empleandolos en operaciones auxiliares, tales como el mantenimiento
o la limpieza de los equipos y lugares de trabajo.

En todo caso, las condiciones en las que estos productos son almacenados
en las instalaciones de las empresas y la forma en que se manipulan dichos
productos en los almacenamientos son clave para evitar accidentes laborales
e industriales. En funcion del tipo de almacenamiento de que se trate, la
instalacion deberd cumplir determinadas condiciones técnicas destinadas
a evitar siniestros y reducir las consecuencias ante cualquier incidente.
Periddicamente se deben realizar controles y revisiones de las instalaciones
para comprobar que los elementos mds importantes de la misma se encuentran
en buen estado y funcionan adecuadamente vy, si fuese necesario, tomar
medidas para corregir las posibles deficiencias. Por otro lado, los trabajadores
realizan diversas operaciones en los almacenamientos de productos quimicos
(carga y descarga, trasvases, desplazamientos, mantenimiento, limpieza, etc.),
las cuales pueden suponer situaciones peligrosas (contacto con los productos,
derrames, incompatibilidades en el almacenamiento, trabajos en espacios
confinados, etc.), por lo que requeriran una adecuada formacién y la adopcién
de las precauciones necesarias para evitar que un error humano pueda
desencadenar un accidente.
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La problematica del almacenamiento seguro de los productos quimicos en los
laboratorios, puede circunscribirse a cubrir las necesidades de uso diario de
un laboratorio, al de stock de reserva del mismo, o bien, de un almacén de
reactivos mas o menos centralizado. Los productos quimicos deben ordenarse
en las estanterias por grupos homogéneos de caracteristicas. Es decir, se
debe evitar que productos incompatibles quimicamente se hallen juntos o
gue una rotura accidental pueda recaer sobre productos incompatibles. Se
debe evitar también que la luz solar directa incida sobre los envases de los
productos en general. Unos por ser fotosensibles, otros por volatiles o por ser
gases disueltos en liquidos que al calentarse crean sobrepresion en el interior
de los envases, con el consecuente riesgo al proceder a su apertura. Cuando
almacene sustancias, se debe estar seguro de que las mismas sean compatibles
entre si. Por ejemplo, es sabido que los incendios pueden iniciarse por causas
diversas, tales como puntos de ignicién (llamas, chispas, calor, etc.), o debido
a determinadas reacciones quimicas (por mezcla fortuita, descomposicién,
incidencia de la luz solar, etc.). Para paliar los efectos destructivos que todo
incendio causa, la solucién ideal es la de disponer de dos almacenes, uno para
inflamables, perfectamente instalado y otro para los no inflamables.

Las condiciones éptimas del almacén son:
e Edificio de una planta.
e Enlo posible no contiguo a otros edificios.
e Provisto de dos puertas como minimo.

e Instalacion eléctrica e iluminacion antideflagrante o dotada de
seguridad intrinseca.

e Ventilacién normal y forzada.
e Medios de extincion de incendios.
e Recomendable con refrigeracién ambiental.

e Provisto de estanterias metalicas.
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1.3.1 Acondicionamiento interior

Las instalaciones de almacenamiento de productos quimicos estan sujetas
a normativa especifica de seguridad, existe gran diversidad de tipos de
almacenamientos (en cuanto a tamafio, tipo de recipientes e instalaciones
auxiliares, peligrosidad de los productos quimicos, etc.), a algunos de los cuales
no se les aplica la mencionada normativa. En sentido opuesto, las soluciones
previstas en la normativa no siempre son suficientes para garantizar una
adecuada y efectiva proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.

El hecho de que los almacenamientos de productos quimicos estén sujetos
a una normativa especifica de seguridad exige que sean examinados tras su
instalacion y/ o revisados o inspeccionados periddicamente por entidades o
técnicos competentes para ello. Sin embargo, como se ha mencionado en el
parrafo anterior, esto no implica que estas instalaciones queden fuera de la
evaluacion de riesgos laborales y de la consiguiente planificacion preventiva,
gue dard lugar a las medidas preventivas mas adecuadas en cada caso. Asi,
en la evaluacién de los riesgos laborales asociados a estas instalaciones se
debe comprobar que se dispone de los certificados oportunos relativos a las
condiciones técnicas de la instalacién y a las revisiones e inspecciones a las
gue debe ser sometida. Igualmente, se debe disponer de los procedimientos
oportunos para garantizar un uso adecuado de la instalacién y contar con
las actuaciones pertinentes para poner de manifiesto la necesidad de
tomar medidas cuando se observe cualquier circunstancia que implique el
incumplimiento de un requisito legal. En este sentido, la integracién de la
prevencién de riesgos laborales en el mantenimiento de estas instalaciones es
fundamental para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, de forma
gue se deben identificar y precisar las actuaciones a realizar en la instalacién
para garantizar su seguridad y designar a las unidades de la organizacion que
deben intervenir en su adecuada gestion.

Los productos se almacenardn, a ser posible en:
e Envases y embalajes originales.

e Enestanterias metdlicas, ubicando en cada una de ellas y por separado,
las sustancias inflamables, las corrosivas, las venenosas y las oxidantes.

e Para reforzar esta separacién, pueden intercalarse productos no
peligrosos entre cada uno de los sectores de peligrosidad existentes.
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e La colocacion en las estanterias, se efectuarda de modo que cada
peligrosidad de las consideradas “compatibles”, ocupe una estanteria
en toda su carga vertical. Se pretende con ello que la posible caida y
rotura de un envase sélo afecte a otros productos de igual peligrosidad,
o cuando menos, no incompatible.

e (Cada area de almacenaje se debe identificar claramente indicando
los riesgos potenciales de los productos alli almacenados. Esta
identificacién deberia colocarse en la parte media o baja de los
gabinetes para que sea visible, alin en casos en que exista humo en el
ambiente del laboratorio por algln accidente.

e La altura maxima de almacenado de los productos inflamables, dejard
libre como minimo 1 m entre la parte superior de la carga y el techo
del local.

e Se recomiendan los recipientes de seguridad, generalmente de acero
inoxidable, para los disolventes muy inflamables.

En cualquier caso, ademas de los riesgos que puede generar el almacenamiento
en si, también se deben evaluar los riesgos laborales asociados al lugar de
trabajo, a la exposicidn laboral a los productos quimicos o a actividades y
equipos concretos que se encuentren bajo el amparo normativo de la Ley 31/
1995 de Prevencién de Riesgos Laborales y de los Reglamentos de desarrollo.

Ademas, todo almacén deberd tener un alumbrado eléctrico suficiente y
proporcionado a las caracteristicas de la distribucidon del local, y deberan
evitarse los apilamientos en altura préximos a las fuentes de iluminacion tanto
naturales como artificiales. La situacién de los sistemas de iluminacidn en los
pasillos y zonas de paso debera ser de tal manera que se tenga una iluminacion
suficiente evitando el deslumbramiento de los operarios y la creacién de zonas
de sombra.

En un almacén no deben existir los desequilibrios térmicos entre las distintas

dependenciasdelosalmacenes, olos causados porlosapilamientos o estanterias
gue puedan interrumpir el flujo de ventilacién tanto natural como forzada.
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1.3.2 Clasificacion de zonas

Ya que no todos los almacenes tienen las mismas funciones, ni almacenan
productos con las mismas necesidades ni caracteristicas, a continuacion
desarrollamos las zonas comunes, con sus caracteristicas propias, de cualquier
almacén de cualquier indole:

ZONA DE DESCARGA

Es el recinto donde se realizan las tareas de descarga de los vehiculos que
traen la mercancia procedente de los proveedores, principalmente, y de las
devoluciones que realizan los clientes.

En este recinto se encuentran los muelles, que ocupan tanto la parte interna
como la parte externa del almacén. Las zonas externas comprenden los accesos
para los medios de transporte a su llegada, espacio suficiente para que los
vehiculos realicen las maniobras oportunas, zona para aparcar y el espacio
reservado para su salida.

ZONA DE CONTROL DE ENTRADA

Una vez descargada la mercancia, ésta se traslada a un recinto donde se
contrasta lo que ha llegado con los documentos correspondientes a lo solicitado.
En primer lugar se realiza un control cuantitativo, en el que se comprueba el
numero de unidades que se han recibido, bien sean paletas, bultos, cajas, etc.
Posteriormente se hace un control cualitativo, para conocer el estado en que
se encuentra la mercancia, el nivel de calidad, etc. Algunos productos exigen
gue se preparen salas especializadas y personal técnico para realizar este tipo
de control como, por ejemplo, productos alimenticios o los elaborados en
la industria quimica y farmacéutica.

ZONA DE ENVASADO O REENVASADO

Encontraremos esta zona en aquellos almacenes en los que se requiere volver a
envasar o repaletizar -en unidades de distinto tamafio- las cargas recibidas, por
exigencia del sistema de almacenaje, por razones de salubridad o simplemente
para etiquetar los productos recibidos.
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ZONA DE CUARENTENA

Sélo algunos almacenes tienen esta zona. En ella se depositan los productos
que, por sus caracteristicas especiales, la normativa exige que pasen
unos analisis previos al almacenamiento para conocer si estan en buen estado o
no. Hasta que no se realicen esas pruebas el producto no se puede tocar ni
almacenar. Una vez haya superado los controles necesarios, se procedera a su
almacenamiento definitivo. Los almacenes que suelen disponer de esta zona
son los que almacenan productos farmacéuticos y agroalimentarios.

ZONA DE ALMACENAMIENTO

Se denomina zona de almacenamiento al espacio donde se almacenan los
productos hasta el momento en que se extraen para proceder a su expedicion.

En esta zona se diferencian dos areas:

e Un drea que se destina al stock de reserva o en masa, desde donde
se trasladan los productos a otras dreas donde se preparan para la
expedicién.

e Eldrea denominada de picking, que es donde se extraen los productos
para su expedicion. Se caracteriza por que los recorridos de la mercancia
y el tiempo de preparacidn del pedido son mas cortos. En esta zona se
emplean equipos de manutencidn especificos, que facilitan al operario
la realizacidn de tareas de picking.

ZONA DE CONSOLIDACION

Este espacio esta destinado a reunir el conjunto de tareas y productos variados
correspondientes a un mismo pedido. En algunos almacenes esta zona no
existe, por lo que la tarea de reagrupamiento de los productos destinados a un
mismo cliente la realiza, generalmente, la empresa de transporte.
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ZONA DE EMBALAJE PARA LA EXPEDICION

En esta zona se procede al embalaje del conjunto de mercancias dispuestas para
ser servidas al cliente. Este embalaje puede ser manual o bien se puede realizar
através de equipos automatizados. En algunos almacenes en que no existe esta
area, el embalaje se realiza en la zona de consolidaciéon. Es importante que la
zona de almacenamiento esté préxima a los utensilios de envasado y disponer
de medios informaticos para la edicidn de etiquetas y confeccion de listados.

ZONA DE CONTROL DE SALIDA

En este recinto se verifica que las mercancias relacionadas en el pedido se
corresponden con las referencias que se han preparado para servir al cliente
y si la cantidad de productos coincide con la solicitada. La tarea de control se
puede agilizar mediante la incorporacidn a los productos de etiquetas provistas
de cddigo de barras, asi el operario recogera la informacion de las mismas
mediante un lector dptico con el fin de comprobar que la unidad de expedicién
es correcta.

ZONA DE ESPERA

Esta zona se reserva en algunos almacenes para hacer frente a diversos
imprevistos, tales como la rapidez o lentitud en la preparacion de las mercancias
gue pueden ocasionar adelantos o retrasos a la hora de cargar los medios de
transporte, o el retraso del transportista en el momento de cargar. La superficie
reservada para esta area debe ser igual a la plataforma del vehiculo que vaya
a cargar la mercancia. Se sefializa con una raya blanca pintada en el suelo para
delimitar la zona, con el fin de facilitar la tarea a los operarios de las carretillas
y evitar asi que se produzca cualquier desorden.

ZONA TECNICA

Es la zona destinada a cargar las baterias de los medios de transporte interno y
la zona de mantenimiento de las carretillas. También se trata de una sala para
los elementos informdticos y donde se puede realizar la distribucién eléctrica
del almacén, segln su magnitud, pudiéndose incluso incluir en este espacio
una subestacion de tensién media. Es ademdas un espacio destinado para los
elementos deficientes, como palets, embalajes, etcétera.



MF0801_3: Logistica de productos, medios y sistemas utilizados en la ejecucién...

ZONA ADMINISTRATIVA

Es el espacio destinado a las oficinas del almacén, donde encontramos al
responsable del almacén, a los administrativos, la centralita para la recepciény
realizacién de llamadas telefdnicas, el espacio para atender a los transportistas,
etcétera.

ZONA DE SERVICIOS

Esta zona estara destinada a cubrir ciertas necesidades del personal que trabaja
en el almacén. Alli encontramos los vestuarios y aseos, el comedor, la zona de
descanso, la sala de reuniones, etcétera.

1.3.3 Distribucion de los productos

Hay algunos aspectos que deben tenerse en cuenta para cualquier tipo de
almacenamiento de productos quimicos y que se resumen a continuacién:

e Comprobar que estan adecuadamente etiquetados.

¢ Disponer de su ficha de datos de seguridad (FDS). El apartado 7 sobre la
manipulacién y almacenamiento del producto quimico da informacién
de cdmo almacenar el producto.

e Llevar un registro actualizado de la recepcién de los productos que
permita evitar su envejecimiento.

e Agrupar vy clasificar los productos por su riesgo respetando
las restricciones de almacenamientos conjuntos de productos
incompatibles, asi como las cantidades maximas recomendadas. Las
separaciones podran efectuarse, en funcion del tamafo del almacén,
bien por el sistema de islas, bien por el de estanterias. El sistema de islas
consiste en dedicar una serie de estanterias a una familia determinada
(p.e., inflamables) de modo que a su alrededor queden pasillos. De
este modo, un almacén puede quedar constituido por varias islas,
dedicada cada una de ellas a una familia de productos. Si el stock no
es voluminoso puede obviarse el sistema de islas, disponiendo de
estanterias e intercalando inertes entre incompatibles.
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Los materiales inertes pueden utilizarse como elementos de separacién
entre productos peligrosos. Esta posibilidad estd contemplada en el RD
379/ 2001.
Aislar o confinar ciertos productos, como:

e Cancerigenos y sustancias de alta toxicidad

e Sustancias pestilentes

e Sustancias inflamables
Limitar el stock de productos y almacenar sistematicamente la minima
cantidad posible para poder desarrollar comodamente el trabajo del
dia a dia. Un control de entradas y salidas facilitara su correcta gestion.
Disponer en el area de trabajo solamente de los productos que se
vayan a utilizar y mantener el resto de los productos en un area de

almacenamiento.

Implantar procedimientos de orden y limpieza y comprobar que son
seguidos por los trabajadores.

Planificar las emergencias tales como la actuacién en caso de una
salpicadura, un derrame o rotura de un envase, un incendio y otras.

Formar e informar a los trabajadores sobre los riesgos del
almacenamiento de productos, como prevenirlos y como protegerse.

Es absolutamente necesario separar al maximo posible los productos
previsiblemente incompatibles entre si; asi:

El Sodio y Potasio, deberan permanecer en kerosén, preferentemente
en recipiente metilicos.

El Fosforo y Pentdxido de Fosforo deberan permanecer en recipientes
herméticamente cerrados.

El 4cido Nitrico y Sulfurico deberan guardarse en gabinetes metdlicos
sobre planchas de plomo, acero inoxidable o un plastico adecuado.
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e Los compuestos volatiles u oxidantes no deben permanecer cerca de
luz directa o fuente de calor.

e Los reactivos deben permanecer alejados de la luz directa, ya que de
contener liquidos con un alto indice de refraccién, éstos pueden actuar
como una lente y comenzar un incendio.

e Los articulos pesados deben permanecer tan cerca del suelo como sea
posible, sin obstruir la circulacién.

e Los tubos de vidrio quedardn de manera horizontal cerca del suelo.
e Las botellas grandes de 4cidos, se ubicaran en los estantes mas bajos.

e Quedaran separados los agentes oxidantes de los organicos y de los
materiales de combustibles e inflamables.

e Quedaran separados los acidos de bases o metales, tales como Sodio,
Potasio, Magnesio, etc.

e Se separaran los productos que desprendan gases tdxicos cuando
entran en contacto, tales como Cianuro de Sodio, Sulfuro de Hierro, etc.

e Atencidn a los productos que reaccionan con el agua, almacenarlos en
lugares secos y ventilados y en caso de incendio recordar que el agua
no puede utilizarse. Disponer de agentes extintores adecuados.

e Los productos de riesgo especial (pirofdricos, inestables a temperatura
ambiente, perdxidos organicos, etc.), almacenarlos por separado segun
su riesgo especifico.

e Separar los productos quimicos inflamables del resto. Almacenarlos en
un lugar libre de focos de ignicién y bien ventilado.

e Separar los 4cidos fuertes, bases fuertes, oxidantes fuertes, reductores
fuertes. Si alguno de éstos fuera inflamable, almacenarlo junto a ellos,
tomando las medidas preventivas oportunas.

e Los liquidos suelen comportar mayores riesgos que los sélidos puesto
gue en caso de derrame o fuga fluyen, pudiendo alcanzar mas facilmente
a otros recipientes, desaglies u otras dependencias. Tener presente
este factor a la hora de disefiar o hacer la distribucién de un almacén.
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e Si el almacenamiento es de bidones debe preferentemente utilizarse
estanterias, dedicando a ser posible una estanteria a cada tipo de
contenido. El espacio entre estanterias debe permanecer libre tanto
para facilitar el paso como para permitir las inspecciones. Si se disponen
de bidones sobre palets, es recomendable sujetarlos con abrazaderas
o retractilados para asi garantizar su estabilidad con el palet.

e Disponer de cubetos de retencidn, drenajes dirigidos a lugares seguros
u otros dispositivos que ayuden a controlar un posible derrame.
Conviene disponer de absorbentes.

e Utilizar, siempre que sea posible equipos automdticos o mecdnicos
para realizar trasvases.

e Los gases contenidos en botellas y botellones deben almacenarse
separados del resto de productos, en un lugar bien ventilado, separando
los inflamables del resto.

Algunas sustancias tienen reacciones particularmente violentas cuando
accidentalmente entran en contacto; por ejemplo:

e El acido acético con los acidos cromico y nitrico forman compuestos
explosivos, como el tetranitrometano.

e El acido férmico con el aire forma mezclas explosivas.

e La peroxidacién es una reaccion con el oxigeno del aire, que conduce
a un producto inestable de caracter explosivo, su formacion tiene
lugar dentro del propio envase que lo contiene, sobre todo durante
largos periodos de almacenamiento. Su peligrosidad deriva de su
inestabilidad, sensibilidad al choque, a la friccién, y al calor. Las
explosiones son violentas e imprevisibles.

En definitiva, en cuanto a los criterios de almacenamiento segln
incompatibilidad, es conveniente disponer de algunos criterios de seguridad
generales y de separacion fisica de productos para minimizar riesgos.

Estos productos deben mantenerse en envases bien cerrados, al abrigo de la
luz directa y del calor.
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Tipos de almacenamiento de productos quimicos

El almacenamiento de productos quimicos debe reducirse al maximo,
procurando que una adecuada gestion del stock lo reduzca al minimo
imprescindible para el trabajo diario. No se deben almacenar productos
guimicos en pasillos ni lugares de paso de vehiculos, en huecos de escaleras,
en vestibulos de acceso general, salas de visitas y lugares de descanso.

A continuacion revisamos las posibilidades existentes y las recomendaciones a
tener en cuenta en cada caso:

Almacenamiento en recipientes fijos

Los recipientes para almacenamiento de liquidos inflamables o combustibles
podran ser de los siguientes tipos:

e Tanques atmosféricos.
e Tanques a baja presion.
e Recipientes a presion.

Los tanques atmosféricos no se usaran para almacenar liquidos a sutemperatura
de ebullicién o superior.

Los recipientes a presién podrdn usarse como tanques a baja presion y ambos
como tanques atmosféricos.

Los recipientes seran construidos con un material adecuado paralas condiciones
de almacenamiento y el producto almacenado. La selecciéon del material se
justificara en el proyecto. Los recipientes estardn disefiados de acuerdo con
las reglamentaciones técnicas vigentes sobre la materia y, en su ausencia, con
cddigos o normas de reconocida solvencia. En ausencia de normas o cédigos se
realizara un proyecto de disefio en el que se tendran en cuenta, como minimo,
los siguientes aspectos:

e El peso total lleno de agua o del liquido a contener cuando la densidad
de éste sea superior a la del agua.

e Lapresién y depresion interior de disefio.

e Lasobrecarga de uso.
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e Lasobrecarga de nieve y viento.

e Las acciones sismicas.

e Los efectos de la lluvia.

e Eltecho flotante.

e Latemperatura del producto.

e Los efectos de la corrosion interior y exterior.

Los recipientes fijos podran ser de cualquier forma o tipo, siempre que sean
disefiados y construidos conforme a las reglamentaciones técnicas vigentes
sobre la materia y, en su ausencia, con cédigos o normas de reconocida
solvencia. Durante la fabricacién se seguirdn las inspecciones y pruebas
establecidas en las reglamentaciones técnicas vigentes sobre la materia y, en
su ausencia, el cddigo o norma elegido.

Los recipientes fijos estaran apoyados en el suelo o sobre fundaciones de
hormigdn, acero, obra de fabrica o pilotes. Las fundaciones estaran disefiadas
para minimizar la posibilidad de asentamientos desiguales y la corrosién en
cualquier parte del recipiente apoyado sobre ellas. Cuando sea necesario, los
recipientes podran estar sujetos a las cimentaciones o soportes por medio de
anclajes. En las dreas de posible actividad sismica, los soportes y conexiones
se disefiaran para resistir los esfuerzos que de ella se deriven. Los recipientes
de almacenamiento llevaradn dispositivos para evitar un rebose por llenado
excesivo. En caso de fallo de estos dispositivos, el rebose debe ser conducido
a lugar seguro.

Todo recipiente de almacenamiento deberd disponer de sistemas de venteo
para prevenir la deformaciéon del mismo como consecuencia de llenados,
vaciados o cambios de temperatura ambiente.

El disefio, fabricacidon, ensamblaje, pruebas e inspecciones de los sistemas
de tuberias destinados a contener liquidos inflamables y combustibles sera
adecuado para la presién y temperatura de trabajo esperadas y para los
maximos esfuerzos combinados debido a presiones, dilataciones u otras
semejantes en las condiciones normales o transitorias de puesta en marcha y/o
situaciones anormales de emergencia. Sélo se instalardn tuberias enterradas
en casos excepcionales debidamente justificados.
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Cuando pueda quedar liquido atrapado entre equipos o secciones de tuberias
y haya la posibilidad de que este liquido se dilate o evapore (por ejemplo
entre valvulas de bloqueo) debera instalarse un sistema que impida alcanzar
presiones superiores a las de disefio del equipo o tuberia siempre que la
cantidad atrapada exceda de 50 .

Se excluyen de los requerimientos anteriores los sistemas de tuberias de
motores o vehiculos, calderas, servicios de edificios y similares.

Los sistemas de tuberias seran adecuadamente soportados y protegidos contra
dafio fisico y excesivos esfuerzos debidos a vibracidn, dilatacién, contraccién o
asentamiento. Los sistemas de tuberias para liquidos inflamables o combustibles
enterrados o de superficie estaran pintados o protegidos, cuando estén sujetos
a corrosidn exterior. Los sistemas de tuberias tendran suficiente ndmero
de vdlvulas para operar el sistema adecuadamente y proteger el conjunto.
Las valvulas criticas deberdn tener indicacién de posicion. Las tuberias que
descargan liquidos a los almacenamientos llevaran valvulas de retencién como
proteccidn contra retorno, si la disposicidn de las tuberias lo hace posible.

Los liquidos téxicos se almacenardn preferentemente en cubeto diferente del
de los inflamables y combustibles. En caso de almacenarse conjuntamente
se deberan tomar las medidas de proteccidn adecuadas que se justificaran
en el proyecto.

Los liquidos combustibles no se almacenardn conjuntamente con productos
comburentes.

Todos los recipientes enterrados se instalardn con sistema de deteccién y
contencion de fugas, tales como, cubeto estanco con tubo buzo o doble pared
con deteccion de fugas.

Las paredes del recipiente enterradoy sus tuberias se protegeran contrala corro-
sién exterior mediante métodos adecuados, tales como uso de pinturas o recu-
brimientos, empleo de materiales resistentes ala corrosidn, proteccion catédica.

El almacenamiento en recipientes fijos dentro de edificios o estructuras
cerradas serd permitido solamente si la instalacién de recipientes de superficie
o enterrados en el exterior no es practica debido a exigencias locales o
consideraciones tales como temperatura, alta viscosidad, pureza, estabilidad,
higroscopicidad, sensibilidad a cambios de temperatura u otras, lo cual debe
justificarse en el proyecto.
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En tanques verticales es conveniente, ademas, la instalacion de unas guias para
permitir la flotacion del tanque y evitar desplazamientos horizontales.

Los recipientes horizontales o verticales de pequefas dimensiones, o los
recipientes enterrados, se anclaran en cimentaciones de hormigdén en
masa o armado con el suficiente peso para resistir el empuje del recipiente
vacio y completamente sumergido en agua o bien se asegurard por otros
procedimientos.

Conviene proteger las esferas y otros tipos de recipientes de forma equivalente
a los tanques verticales o recipientes horizontales.

En el almacenamiento de liquidos criogénicos deben adoptarse precauciones
especiales para evitar la congelacidn y subsiguiente variaciéon del volumen
del subsuelo.

Referente a los recipientes de superficie para almacenamientos de liquidos
inflamables y combustibles, éstos deberan disponer de un cubeto de retencidn.
En todos los cubetos los recipientes no deben estar dispuestos en mas de dos
filas. Es preciso que cada fila de recipientes tenga adyacente una calle o via de
acceso que permita la intervencion de la brigada de lucha contra incendios.

La distancia en proyeccion horizontal entre la pared del recipiente y el borde
interior inferior del cubeto sera, como minimo, de 1 metro.

El fondo del cubeto tendra una pendiente de forma que todo el producto
derramado escurra rapidamente hacia una zona del cubeto lo mds alejada
posible de la proyeccidn de los recipientes, de las tuberias y de los érganos de
mando de la red de incendios.

Cuando un recipiente tenga doble pared, ésta podrd ser considerada como
cubeto si se cumplen las siguientes condiciones:

e Misma presion de disefio y material adecuado para el producto.
e Sistema de deteccién de fugas con alarma.

e Tubuladuras del recipiente interior sélo en japarte superior y con
dispositivo automatico de cierre.

e Losa con bordillo, de 10 cm de altura minima, para recogida de
derrames de las tuberias, con pendiente hacia la red de drenajes.
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Cada recipiente debe estar separado de los préoximos por un terraplén o
murete. Esta separacién debe disponerse de manera que las capacidades de
los compartimentos sean proporcionales alas de los recipientes contenidos.

Las paredes de los cubetos deberdn ser de materiales no combustibles,
estancas y resistir la altura total del liquido a cubeto lleno. Las paredes de tierra
de 1 metro o mas de altura tendrdn en su coronacidon un ancho minimo de
0,6 metros. La pendiente de una pared de tierra serd coincidente con el dangulo de
reposo del material con el cual esté construido. Los cubetos deben permanecer
estancos incluso durante un incendio, admitiéndose un tratamiento especial
del suelo, si es preciso.

En todos los casos deben existir accesos normales y de emergencia con
un minimo de dos y un nuimero tal que no haya que recorrer una distancia
superior a 50 metros hasta alcanzar el acceso desde cualquier punto del interior
del cubeto.

Los sistemas de proteccion deberdn mantenerse en condiciones de
funcionamiento en todo momento mediante las inspecciones, pruebas,
reparaciones y/o reposiciones oportunas.

Almacenamiento en recipientes moviles

Enumeramos las exigencias que se aplican a los almacenamientos de liquidos
inflamables en recipientes mdviles con capacidad unitaria inferior a 3,0 m3
(3.000 1.), tales como:

e Recipientes fragiles (vidrio, porcelana, gres y otros).

e Recipientes metalicos (bidones de hojalata, chapa de acero, aluminio,
cobre y similares).

e Recipientes no metalicos ni fragiles (pldstico y madera entre otros).

e Recipientes a presidn (cartuchos y aerosoles).
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Quedan excluidos del alcance de este punto los siguientes recipientes o
almacenamientos:

e Los utilizados internamente en instalaciones de proceso.
e Los conectados a vehiculos o motores fijos o portatiles.

e Los almacenamientos de pinturas, barnices o mezclas similares cuando
vayan a ser usados dentro de un periodo de 30 dias y por una sola vez.

e Los de bebidas, medicinas, comestibles y otros productos similares,
cuando no contienen mas del 50 por 100 en volumen de liquido
inflamable miscible en agua, y se encuentran en recipientes de volumen
unitario no superior a 0,005 m3 (5 I).

e Los almacenamientos de gases licuados en botellas y botellones
regulados por la ITC MIE APQ-5.

Los recipientes moviles deberan cumplir con las condiciones constructivas,
pruebas y maximas capacidades unitarias establecidas en el Acuerdo europeo
sobre el transporte internacional de mercancias peligrosas por carretera (ADR).

Cuando el producto almacenado esta formado por liquidos inflamables o
combustibles, coexistiendo con productos no combustibles ni miscibles, no se
computaran, a efectos de volumen almacenado, las cantidades de estos ultimos.

Almacenamiento conjunto:

e Los liquidos combustibles no se almacenaran conjuntamente en la
misma sala con sustancias comburentes, ni con sustancias toxicas
0 muy tdxicas que no sean combustibles, a no ser que éstas estén
almacenadas en armarios protegidos.

e Los liquidos combustibles y las preparaciones acuosas de sustancias
combustibles téxicas o muy tdxicas podran estar almacenados
conjuntamente en la misma sala.

e Los liquidos combustibles téxicos o muy toxicos se podran almacenar
conjuntamente en la misma sala con otros liquidos combustibles
siempre que ambos puedan apagarse, en caso de siniestro, con el
mismo agente extintor.
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Cuando se almacenen liquidos de diferentes clases en una misma pila o
estanteria se considerara todo el conjunto como un liquido de la clase mas
restrictiva. Si el almacenamiento se realiza en pilas o estanterias separadas, la
suma de los cocientes entre las cantidades almacenadas y las permitidas para
cada clase no superara el valor de 1.

Las pilas de productos no inflamables ni combustibles pueden actuar como
elementos separadores entre pilas o estanterias, siempre que estos productos
no sean incompatibles con los productos inflamables almacenados.

En el caso de utilizarse estanterias, estrados o soportes de madera, ésta sera
maciza y de un espesor minimo de 25 mm.

Los recipientes deberan estar agrupados mediante paletizado, envasado,
empaquetado u operaciones similares, cuando la estabilidad del conjunto lo
precise o para prevenir excesivo esfuerzo sobre las paredes de los mismos.

Cuando los recipientes se almacenen en estanterias o paletas se computara, a
efectos de altura maxima permitida, la suma de las alturas de los recipientes.

El punto mas alto del almacenamiento no podra estar a menos de un metro
por debajo de cualquier viga cercha, boquilla pulverizadora u otro obstaculo
situado en su vertical.

Estantes o baldas y armarios

En este tipo de almacenamiento debe tenerse en cuenta:
¢ Nocolocaren estantes elevados recipientes mas grandes de medio litro.
e Los recipientes mas grandes hay que colocarlos a los niveles mds bajos.

e Los productos mas peligrosos, especialmente los productos inflamables
o muy inflamables y los clasificados como cancerigenos, mutagenos
y/o toxicos para la reproduccidon es recomendable que estén en
armarios. Se pueden almacenar liquidos inflamables siempre que el
almacenamiento sea compatible con la proteccion de los trabajadores
y se cumpla con los requerimientos de la normativa legal vigente y los
resultados de la evaluacién de riesgos. En caso contrario es conveniente
disponer de un armario de seguridad de un tamafio adecuado al
volumen de inflamables utilizados habitualmente.
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Salas de almacenamiento

El nivel de exigencia del cumplimiento de la normativa para este tipo de
almacenamiento, como ya se ha comentado anteriormente, esta relacionado
con el volumen y la peligrosidad de los productos. Segun la normativa vigente,
las salas de almacenamiento se clasifican en interior, separada y aneja. La
sala de almacenamiento interior se encuentra totalmente cerrada al interior
del edificio y no tiene paredes exteriores, mientras que la aneja es la que
encontrandose en el interior del edificio tiene una o mds paredes interiores y la
separada es aquella que no tiene paredes comunes con otro edificio. El nivel de
proteccién frente al fuego exigido varia segun esta clasificacién, siendo las salas
de almacenamiento interior las que tienen un nivel de exigencia mas elevado.

Cuandose almacenen liquidos de diferentes clases en una misma pila o estanteria
se considerara todo el conjunto como un liquido de la clase mas restrictiva y
la suma de los cocientes entre las cantidades almacenadas y permitidas para
cada clase no superara el valor de 1. Las salas de almacenamiento en interior
de edificios tendran dos puertas de acceso convenientemente sefializadas.

El suelo y los primeros 100 mm (a contar desde el mismo) de las paredes de
alrededor de toda la sala deberan ser estancos al liquido, inclusive en puertas
y aberturas. Alternativamente, el suelo podra tener una cierta pendiente y
drenar a un lugar seguro.

Armarios protegidos
e Para productos inflamables

Segun la instruccién técnica complementaria ITC MIEAPQ-1 sobre liquidos
inflamables se consideran armarios protegidos los que tienen una RF-15
conforme a la norma UNE-EN1634-1. No se instalardn mds de tres armarios en
el mismo laboratorio a no ser que cada grupo de tres esté separado un minimo
de 30 m entre si.

La cantidad mdxima de liquidos que se puede almacenar en un armario
protegido es de 500 L.

Las cantidades maximas de productos de cada clase que pueden almacenase
son 100 L de la clase A, 250 L de la clase B y 500 L de la clase C.
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e Para productos corrosivos
Estos armarios se caracterizan por tener:

1. Juntas de estanqueidad para evitar la salida de vapores peligrosos al
exterior.

2. Estdn construidos con doble cuerpo con ventilacion total exterior.
3. Los compartimentos interiores estdn libre de metales.

4. Los cajones son estancos y fabricados en plastico.

Armarios de seguridad bajos o cajones

Estos armarios o cajones son muy indicados para el laboratorio ya que brindan
la oportunidad de aprovechar pequefios rincones o espacios como bajos de
mesas de trabajo y convertirlos en cajones de seguridad para almacenar
pequefias cantidades de productos o residuos con las mismas garantias de
seguridad que los armarios de seguridad convencionales.

Otros armarios de seguridad

También existe la posibilidad de disponer de armarios especificamente
preparados para el almacenamiento de productos téxicos, peligrosos para el
medio ambiente o cuyos vapores puedan presentar algun tipo de riesgos para
la salud o sean mal olientes (pestilentes). Todos ellos se distinguen por poseer
un dispositivo destinado a evitar la salida de vapores al laboratorio.

Frigorificos

Almacenar productos quimicos en frigorificos es una préctica habitual, asociada
no solamente a la necesidad de mantener muestras y reactivos a temperaturas
inferiores a la ambiental (por ejemplo, 42C), sino también por requerimientos
de estabilidad de la misma. También se emplean congeladores (-202C y -802C),
aunque en este caso, las bajas temperaturas reducen drasticamente el riesgo de
presencia de vapores toxicos y, especialmente, inflamables, que es el principal
peligro existente en almacenamientos cerrados no ventilados.
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Las recomendaciones basicas sobre este tipo de almacenamiento son las
siguientes:

e No deben emplearse frigorificos de tipo doméstico para el
almacenamiento de productos inflamables.

e Si se guardan productos inflamables, el frigorifico ha de ser de
seguridad aumentada. Es decir, que no disponga de instalacién eléctrica
en el interior. Los de seguridad maxima son los homologados como
antideflagantes que garantizan la no existencia de fuentes de ignicion
en su exterior.

e Los recipientes han de estar bien tapados. Caso de que ello no pueda
garantizarse, debera recurrirse a frigorificos ventilados, de gran
consumo energético.

¢ No deben guardarse alimentos ni bebidas en los frigorificos destinados
a productos quimicos y muestras que pudieran contener agentes
bioldgicos.

e Debe llevarse un control de temperaturas (maxima/ minima).

Instalaciones de seguridad

La normativa vigente de almacenamiento de productos quimicos (RD 379/2001)
exige, en las instalaciones que entran en su dmbito de aplicacién, unas medidas
de seguridad y proteccidén que se describen a continuacién. Aungque, como ya
se ha comentado, dadas las caracteristicas del almacenamiento del laboratorio
no sean de obligado cumplimiento, si que deben considerarse y adecuarlas a
las necesidades del almacén del laboratorio como una medida de prevencion
y proteccion.

Medidas de seguridad requeridas por el RD 379/2001

Como norma general, el almacén debe ser un lugar de acceso restringido; sélo
debe acceder a él el personal autorizado debiendo esta norma quedar reflejada
mediante una informacién situada en un punto visible y con un tamafio que
sea facilmente legible. El almacén dispondrd de ventilacidn natural o forzada
y en su disefio se debe de tener en cuenta las caracteristicas de los vapores,
operaciones que se puedan realizar (p. e., trasvases) y nivel de exposicién
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de los trabajadores. Estard convenientemente sefializado, especialmente las
areas donde se manipulen los productos, y esta sefializaciéon debera estar de
acuerdo segun lo establecido en el RD 485/1997 sobre disposiciones minimas
en materia de sefializacién. Se indicara la posible presencia de productos
toxicos, inflamables o con cualquier otra caracteristica de peligrosidad. El nivel
de iluminacién debe ser suficiente y adecuado para poder leer las etiquetas de
los productos y llevar acabo su manipulacién de manera segura. En las salas de
almacenamiento es conveniente disponer de duchasy lavaojos; estos elementos
de actuacién estaran libres de obstaculos y convenientemente sefializados.
Segun las caracteristicas de los productos almacenados es conveniente
disponer de Equipos de proteccién individual (EPI) para la proteccidn de las
vias de respiratorias, ojos y cara, y manos. Todos estos equipos deben cumplir
con la reglamentacién vigente aplicable. El personal del laboratorio debera
conocer las propiedades de los productos almacenados, como utilizar los EPI,
el uso correcto de los elementos de actuaciéon y las consecuencias de un mal
uso de estos elementos, disponiendo de instrucciones sobre cémo actuar en
caso de una emergencia. Las duchas y lavaojos se probardn como minimo una
vez por semana haciéndose constatar todas las deficiencias y procederse a su
inmediata reparacidn si las hay. También se revisaran los EPI y los equipos y
sistemas de proteccion contra incendios.

1.3.4 Elementos de trasiego, almacenamiento y materiales
La manipulacién y almacenamiento de mercancias se realiza por medio de
una serie de equipos que permitan minimizar los tiempos de manipulacién y
almacenamiento, y contribuyan a la eficiencia.
Los equipos pueden clasificarse en:

e Equipos de almacenamiento estatico
Dentro de esta categoria se destacan los silos, que se utilizan para
el almacenamiento de mercancias a granel. Estos tienen un orificio de entrada,

gue se encuentra en la parte superior y un orificio de salida, que se encuentra
en la parte inferior.
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Podemos distinguir varios tipos de silos:

e Segunlasunidadesde almacenamiento. Pueden ser simplesy multiples.
Los primeros se componen de una sola unidad de almacenaje, mientras
gue los multiples por varias unidades.

e Segun la forma. Pueden ser cilindricos o poligonales.

e Segun el material con el que estan construidos. En este caso
distinguiremos los metdlicos, de obra y de otros materiales como el
poliéster.

Equipos de almacenamiento dinamico

Los equipos dinamicos que podemos utilizar para manipular y almacenar las
mercancias se dividen en 2 grupos:

1. Equipos con movimiento y sin traslados

2. Equipos con movimiento y capacidad para trasladarse.
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Equipos con movimiento y sin traslados

Aquellos que se fijan al suelo. A este grupo de equipos pertenecen todos los
tipos de cinta transportadora, dentro de las cuales las mas utilizadas son:

e Cinta transportadora de banda: constituida por una plataforma
deslizante o banda sin fin.

e Cintas transportadoras de rodillos: estda formada por una pista de
rodillos que a su vez estan montados sobre rodamientos.

e Cintas transportadoras mixtas: estan constituidas por las cintas de
bandas y las de rodillos.

e Gruas aéreas: son equipos de transporte que estan fijados al techo y
generalmente en la parte mas elevada del almacén, lo que permite el
transporte de la mercancia desde una parte a otra del local.

Equipos con movimiento y capacidad de trasladarse

Tienen capacidades motoras que les permiten desplazarse de un lugar a otro
del almacén, al mismo tiempo que transportan la mercancia. En general, no
requieren de instalacién, pero si necesitan que el suelo redna condiciones
especiales. Los mas utilizados son:

e Las transpaletas son medios mecdnicos capaces de transportar y
elevar una paleta, utilizadas en almacenes pequefios con dimensiones
reducidas sin demasiada altura, se encuentran generalmente en los
muelles de carga y descarga; y pueden ser:

o Transpaleta manual: es
un medio que para su
movimiento y elevacion
requiere de la fuerza de una
persona. Se caracteriza por
su facilidad de manejo vy
mantenimiento minimo. El
almacén debe disponer de
suelos lisos.
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o Transpaleta motorizada.
Son las que generalmente
precisan de un sistema
eléctrico para poder moverse
y elevar la mercancia.

Los apiladores: presentan caracteristicas similares a la transpaleta, pero
incorporan un mastil por donde discurren las horquillas que sujetan las
paletas y permite elevarlas hasta cierta altura. Entre ellos podemos distinguir:

e Apilador de traccion y elevacion manual

Su uso mas frecuente es elevar cargas en el interior del almacén. La
elevacidn es limitada y lenta. Las cargas que podemos manejar con este
apilador pueden oscilar entre 200 y 760 Kg de peso.

e Apilador autopropulsado

La elevacién de la carga y traslado
se realiza en forma motorizada.
Requiere de un conductor a pie para
su manejo. Tiene una capacidad de
carga hasta de 1500 Kg., y puede
trasladarla a una velocidad de 4.8
Km./h.

e Apilador mixto

Este tipo de apilador tiene traccion
manual y elevacién eléctrica, por
lo que puede realizar las funciones de los 2 y suplir las desventajas del
apilador manual.
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Las carretillas: entre los distintos modelos podemos destacar los siguientes:

e Carretilla retractil

Elemento de transporte mecanico que
permite variar el centro de gravedad de
la carga, lo que posibilita la reducciéon
de los pasillos en los que maniobra.

e Carretilla contrabalanceada

Es un elemento de transporte mecanico
autopropulsado.

e Carretilla trilateral

Es un modelo de carretilla cuyas horquillas
pueden recoger una paleta y girarla a derecha o
izquierda.
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e Carretilla recoge pedidos

Estd compuesta por una cabina donde se
sitia el conductor, delante de la cual se
encuentran las horquillas fijas. Las cargas
unitarias se apilan en forma de bloques
separados por pasillos a fin de permitir un
facil acceso a los mismos. Se emplea este
sistema cuando la mercancia se recibe en
grandes cantidades de distintas referencias,
y la misma esta paletizada.

Otros sistemas de almacenamiento

e Estanterias cantilever

Estdn constituidas por una estructura
central resistente en la que se
apoyan horizontalmente unos brazos
gue constituyen las estanterias.
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e Almacenes autoportantes

Se caracterizan porque las propias
estanterias forman parte de la
estructura propia del edificio.
Comparando con otros sistemas
es el mds econdmico. Se utiliza
especialmente en almacenes
automatizados.

e Sistemas de almacenamiento miniload

Es unsistema donde la automatizacion
es total, y la mercancia no estd
paletizada, sino que es almacenada
generalmente en cajas o bandejas.
Estas se manipulan mediante
transelevadores que las llevan a la
cabecera de las estanterias, donde se
encuentra una persona encargada de
recoger la mercancia para preparar
los pedidos o de depositarla para su almacenamiento automatico. A través
de este sistema podemos mantener el inventario permanente del almacén.
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1.3.5 Planos

Los almacenes deberan estar previstos de los siguientes planos:

Geografico

(preferentemente escalas 1:25.000 o 1:50.000)

En el que se seialardn el almacenamiento y las vias de comunicacién, nucleos
urbanos y accidentes topograficos relevantes existentes dentro de un circulo
de 10 kildémetros de radio con el centro en dicho almacén.

Plano general del conjunto

En el que se indicardn las distancias reglamentarias de seguridad.

Planos de las instalaciones

En los que se sefialen el trazado de la red contra incendios y la situacién de
todos los equipos fijos de lucha contra incendios y los sistemas de alarma, asi
como de las redes de drenaje y de otras instalaciones de seguridad.

Planos de detalle

De cada tipo de recipiente y de todos los sistemas de seguridad anejos al mismo.

1.3.6 Senalizaciones

El uso de la sefializacion estd regulado en RD 485/1997, por el que se establecen
las disposiciones minimas en materia de sefializacién de seguridad y salud en
el trabajo.

Este RD, en su Art. 5 establece la obligacién del empresario de informar a los
trabajadores de todas las medidas a tomar relativas al uso de la sefializacién
de seguridad. Deberd incidir en el significado de las sefiales, especialmente de
los mensajes verbales y gestuales. El momento de proporcionar la informacion
serd en la implantacion de la sefializacidn, cuando se proceda a implantar
nuevas sefiales o cuando se incorporen nuevos trabajadores.
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Desde un punto de vista técnico, la sefializacién de seguridad es el conjunto
de estimulos recibidos por nuestros sentidos que pretenden condicionar, con
la antelacidon necesaria, la actuacién de aquel que los recibe frente a unas
condiciones que se quieren resaltar.

Objetivos de la sefalizacidn:

e Llamar la atencién sobre los riesgos con el fin de que no se materialicen
en accidentes.

e Alertar a los trabajadores cuando se produzcan situaciones de
emergencia que requieran medidas urgentes de protecciéon o de
evacuacion.

e Facilitar a los trabajadores la localizacién e identificacidn de los medios
e instalaciones de proteccién, evacuacidn, emergencia o primeros
auxilios.

e Orientar y guiar a los trabajadores que realizan determinadas
maniobras peligrosas.

Para que las sefiales sean eficaces han de:
e Atraer la atencién de los destinatarios de la informacién.
e Dar a conocer la informacién con la suficiente antelacién.
e Ser claras y con una Unica interpretacion.

e Informar sobre la forma de actuar en cada caso concreto.

Ofrecer la posibilidad real de su cumplimiento.

La sefalizacidon en si no constituye ningiin medio de proteccion ni de prevencion,
sino que complementa la accién preventiva evitando accidentes al actuar sobre
la conducta humana.

Es una medida complementaria o una alternativa provisional de prevencién de
seguridad hasta implantar las medidas necesarias.
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Tipos de sefiales

e Seifializacidn dptica: son las mas utilizadas en los centros de trabajo. En
ocasiones se acentlan a través de iluminacién, que se aplica a ciertas
sefiales cuando los riesgos a evitar son de cierta entidad.

¢ Enforma de panel: mediante la combinacién de una forma geométrica,
de colores y de un simbolo nos proporciona una determinada
informacion, cuya visibilidad estd asegurada por una iluminacién de
suficiente intensidad

e Elcolor de seguridad: al que se atribuye una significacién determinada
en relaciéon con la seguridad y salud en el trabajo.

e El simbolo o pictograma: es una imagen que describe una situacién u
obliga a un comportamiento determinado.

Estaran colocados en la proximidad del riesgo que deba sefializarse o, cuando
se trate de un riesgo general, en el acceso a la zona de peligro. Se instalaran a
una altura y posicidn apropiadas.

El lugar de su emplazamiento ha de estar bien iluminado, ser accesible y
facilmente visibles.

Estardn echas de material que resista lo mejor posible los golpes, las
inclemencias del tiempo y las agresiones medioambientales.

e De prohibicién: prohiben
un comportamiento sus-
ceptible de provocar un

peligro. Tiene forma re- "™ isniociing feertan -reag
donda y el pictograma es

negro sobre fondo blanco,
y los bordes y la banda %
rojos. (el rojo deberd cu-

brir como minimo el 35%).

Entrada prohbida Agua no potable
2 parsonas
10 autor

No tocar
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e De obligacién: obligan a una determinada conducta. Tienen
forma redonda y pictograma blanco sobre fondo azul. (el azul
cubrird como minimo el 50%).

U0 QBLIGATORIO USO OELIGATORIO USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION DE BOTAS
s b AUDITIVA DE SEGURIDAD

OB - 01 OB - 02 OB -03 OB-04 OB 05

000
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e De advertencia: advierten un peligro. Tienen forma triangular vy
el pictograma es negro sobre fondo amarillo y los bordes negros.
Excepcionalmente, el fondo serd de color naranja para sefiales sobre
materias nocivas o irritantes. (el amarillo cubrira como minimo el 50%).

AN A A A A A

matenas matenas materias materias materias cargas
fl expl toxicas corrosivas radiactivas suspendidas
campo magnético riesgo de caida a vehiculo de riesgo peligro en
intenso tropezar distinto nivel manipulacidn eléctrico general
radiaciones materias radiaciones riesyo baja materias nocivas
laser comburentes no ionizantes hioldgico temperatura o irritantes
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e De salvamento o socorro:
estan concebidas para
advertirnos del lugar
donde se situan salidas
de emergencia, lugares
de primeros auxilios o
lamadas de socorro,
etc. Tienen forma
rectangular o cuadrada y
el pictograma es blanco
sobre fondo verde. Llas
correspondientes a
direcciones deben acompafiarse con la de primeros auxilios, etc., pues
ellas solas no indican la direccidn que ha de seguirse (el verde cubrira
como minimo el 50%).

e De equipos contra incendios: extintores, bocas de incendios.
Concebidas para indicarnos la ubicacién o lugar donde se encuentran.
Tienen forma rectangular o cuadrada, con pictograma blanco sobre
fondo rojo. (el rojo cubrird como minimo el 50%).

EXTINTOR EULIROIbE
RESPIRACIGN PARA
RODANTE EMERGENCIAS

ik~

: MANGUERA MANGUERA DE
COMEXION PARA EORT NCENDIOS

EL SISTEMA
CONTRA INCENDIO INCENDIOS h

76



MF0801_3: Logistica de productos, medios y sistemas utilizados en la ejecucién...

e Adicionales: complementan a las anteriores, también se pueden
considerar como tales las olfativas y tactiles.

¢ Indicativas: se trata de las que no estan especificamente codificadas.
En general se utilizan letras blancas sobre fondo rojo o letras negras
sobre fondo amarillo para situaciones de peligro, letras blancas sobre
fondo rojo cuando se trate de aspectos relevantes en la prevencion
y extincién de incendios y letras blancas sobre fondo verde para
salvamento o socorro.

e Luminosas: las luces emitidas deberdn proporcionar un contraste
apropiado respecto a su entorno sin llegar a deslumbrar. Cuando
sea necesario, la fuente de alimentacion sera independiente de la
general. Cuando sean intermitentes, la duracién y frecuencia nos
permitird la correcta identificacion. Se revisardn antes de su puesta en
funcionamiento y posteriormente de forma periddica.

e Complementarias de riesgo permanente: utilizada en las zonas de
acceso que exista riesgo de caida de personas, de objetos, choques y
golpes debido a desniveles, etc. consiste en franjas alternas amarillas y
negras con inclinacién de 452

e Horizontal: se delimitardn con claridad las vias de circulacién
de vehiculos mediante franjas continuas de un color visible,
preferentemente blanco o amarillo. Esta delimitacidon deberd respetar
las distancias de seguridad entre vehiculos y objetos préximos, y entre
peatones y vehiculos.

e Seiializacidn acustica: se basa en la emision de estimulos sonoros que
son recibidos de forma instantdnea. Generalmente suelen utilizarse
como sefiales complementarias de las dpticas. El nivel sonoro ha de ser
superior al ruido ambiental, al menos en 10dB (A), y no se recomienda
qgue sobrepase los 120dB (A) en periodos muy cortos. El sonido de
una sefal de evacuacién sera continuo. Es conveniente utilizar esta
sefializacién solo para situaciones de emergencia, evacuacién o
anomalias en el proceso.

e Seializacién olfativa, tactil y gustativa: no se contemplan en el RD
485/1997
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1. Olfativa: consiste en emplear olores que nos transmiten algin
tipo de informacién. Implican la formacién adecuada del
operario. El problema es que puede quedar enmascarada por
el olor del propio medio.

2. Tactil: se basa en las diferentes sensaciones percibidas a través
del tacto de materiales o superficies.

3. Gustativa: consiste en afiadir a sustancias tdxicas algln aditivo
de sabor desagradable para evitar su ingesta.

e Sefializacion gestual:
consiste en la realiza-
cion de movimientos
con las manos y los

brazos.

1.4 Licencias y autorizaciones medioambientales

El Real Decreto 379/2001, de 6 de abril, por el que se aprueba el Reglamento
de almacenamiento de productos quimicos y sus instrucciones técnicas
complementarias MIE APQ 1, MIE APQ 2, MIE APQ 3, MIE APQ 4, MIE APQ 5,
MIE APQ 6, MIE APQ 7, MIE APQ 8 y MIE APQ 9; establece el procedimiento
administrativo para la tramitacion de instalaciones de almacenes de productos
guimicos.

Estdn sometidas a este procedimiento la instalacion, ampliacién, modificacion
o traslado de las instalaciones de almacenamiento, carga, descarga y trasiego
de productos quimicos peligrosos; entendiéndose por tales las sustancias o
productos preparados considerados como peligrosos en el Reglamento sobre
notificacion de sustancias nuevas y clasificaciéon, envasado y etiquetado de
sustancias peligrosas.
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Documentacion a presentar:
e Solicitud
e Documento justificativo de liquidacidn de tasas

e Proyecto del Almacenamiento de Productos Quimicos, firmado por el
Técnico competente, segun lo indicado en el articulo 3 del Real Decreto
379/2001, o Memoria Técnica, en su caso.

e Para las instalaciones que precisen proyecto: Certificado Final de Obra,
suscrito por Técnico competente, justificando que las instalaciones
se adaptan al Proyecto y cumplen las condiciones de seguridad
establecidas en el Reglamento de Almacenamiento de Productos
Quimicos y sus instrucciones Técnicas Complementarias.

e Para las instalaciones que no precisan de Proyecto, es decir, las que
precisan de Memoria Técnica: Certificacidn suscrita por un Organismo
de Control Autorizado (OCA) autorizada en este campo, en el que se
precisaran las inspecciones de seguridad contenidas en el Real Decreto
379/2001, de 6 de abril y sus instrucciones técnicas complementarias.

e Fotocopia de la pdliza del seguro de responsabilidad civil que pudiera
derivarse del almacenamiento con cuantia por siniestro de 400.000 €
como minimo.

e Copia del NIF/NIE del titular, en caso de que no se autorice consulta.
e En su caso, Declaracién de Impacto Ambiental favorable y otras
autorizaciones relativas a la Ley de calidad del aire y proteccién de la

atmodsfera o al Real Decreto 1254/1999, de 16 de julio, sobre control de
accidentes graves en la industria.
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1.5 Almacenamiento de maquinaria, equipos auxiliares,
EPI’s y residuos

Para evitar la toxicidad por productos quimicos en el interior del organismo,
es necesario cumplir los procedimientos establecidos para el almacenamiento
de maquinaria, el material auxiliar, los equipos de proteccién individual y los
residuos.

Magquinaria y equipos auxiliares

Aquella maquinaria que se utilice en los tratamientos con productos quimicos
debe someterse a un mantenimiento, revisidn y calibrado periddicos. Acciones
gue se llevaran a cabo en centros oficialmente reconocidos por la Inspeccién
Técnica de los medios de aplicacidon fitosanitarios, segun los requisitos
normativos y legales.

Se debe, principalmente, comprobar el estado general de los equipos, teniendo
en cuenta los siguientes aspectos:

e Lapresentacion de la proteccién de la toma de fuerza y su buen estado.
e Los atomizadores deben presentar un ventilador bien protegido.
e La bomba debe poseer su proteccién en la transmisién.
Las tareas de mantenimiento y almacenamiento se realizaran en:
e Las zonas previstas dentro del almacén, para lo que se mantendran
limpias y con los dispositivos contra incendios necesarios segun el plan
de riesgos laborales del almacén.

e Las zonas deberan estar suficientemente ventiladas e iluminadas.

e Se evitard dejar objetos en lugares de transito u obstaculizando las
salidas de emergencia.

e Las cargas o herramientas mds pesadas se almacenaran en los estantes
mas bajos.

e Las herramientas, utensilios de trabajo, etc., se apilaran siempre de
forma vertical.



MF0801_3: Logistica de productos, medios y sistemas utilizados en la ejecucién...

Equipos de proteccidon individual (EPI’s)

Recordamos que un equipo de proteccién individual (EPI) es cualquier equipo
destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno
o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi
como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin.

Los equipos de proteccion individual deberan utilizarse cuando los riesgos no
se puedan evitar o no puedan limitarse suficientemente por medios técnicos
de proteccién colectiva o mediante medidas, métodos o procedimientos de
organizacion del trabajo y deben proteger: La cabeza, la cara (aparato visual
incluido), el aparato auditivo, las extremidades superiores, las extremidades
inferiores o las vias respiratorias.

Se almacenardn en lugares cerrados y aislados de forma que se eviten deterioros
y contaminaciones siguiendo las siguientes premisas:

e Deberan ser revisados antes de su utilizacion para detectar posibles
anomalias

e Cualquier anomalia, defecto o dafio apreciado en el equipo que pueda
implicar pérdida de eficacia, debera ser de inmediato notificada al
responsable.

e Todoequipo defectuoso, daifiado o caducado sera retirado de inmediato
y sustituido por uno nuevo.

Los propios trabajadores deben ser responsables del buen uso de los equipos
de proteccidn individual, almacendndolos de manera correcta en los lugares
destinados para ello.

Residuos

Encuantoalosresiduos generados por la actividad o los productos almacenados
debemos considerar que:

El almacenaje de residuos se ha de hacer en un lugar separado de los
laboratorios y talleres y provisto de los elementos de seguridad necesarios.
El almacén de residuos estd destinado, basicamente, al almacenamiento
temporal de los residuos que se generan estando alli hasta que son retirados
por gestores de residuos o bien correctamente eliminados. Este procedimiento
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se basa en conseguir una correcta segregacion de los residuos recibidos y una
optimizacion de las vias de gestién de los mismos, maximizando las fracciones
de residuos enviados a recuperacion, reciclaje o valoracién y minimizando los
porcentajes de aquellas fracciones destinadas a tratamiento o eliminacion.

1.6 Gestion almacenamiento de productos y maquinaria

El almacén es un espacio, recinto, edificio, o instalacidon donde se suele guardar
la mercancia, pero al mismo tiempo puede hacer otras funciones, como por
ejemplo el acondicionamiento de productos determinados, hacer recambios
(tanto para el mantenimiento como para la existencia técnica), etc.

1.6.1 Operaciones de carga y descarga.
Consejero de Seguridad

A través de la Directiva 96/35/CE de 3 de junio de 1996, los Estados Miembros,
concienciados con el aumento de transporte de mercancias peligrosas y la
necesidad de establecer medidas que potenciaran la seguridad de éstos,
acordaron la creacidn de la figura de un experto en el ambito del transporte de
estas materias: el Consejero de Seguridad.

En Espafia, esta figura esta regulada por Real Decreto 97/2014 de 14 de
febrero, que concede la obligatoriedad de disponer del citado Consejero y para
el transporte por ferrocarril o por via navegable.

NOMBRAMIENTO DE LOS CONSEJEROS DE SEGURIDAD

Las empresas deberan comunicar a la Comunidad Auténoma, donde radique
el domicilio fiscal de la empresa, quién es su consejero de seguridad, asi como
cualquier modificacion que exista.

En el caso de operaciones de descarga en instalaciones agricolas podra pactarse
la realizacién de estas operaciones bajo la responsabilidad de otra figura que
no sea el receptor de la mercancia. El pacto se comunicard a los dérganos
competentes donde radiquen los domicilios fiscales de las empresas que
derivan y que asumen la responsabilidad en las maniobra de carga o descarga.
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PARTES DE ACCIDENTES

En caso de accidente durante el transporte de mercancias peligrosas por
carretera o en las operaciones de carga y descarga de la mercancia, cuando
concurran alguna de las circunstancias establecidas, los Consejeros de
Seguridad deberan redactar un informe de sucesos, que deberd ser comunicado
a la Direccion General de Transporte Terrestre y al drgano competente de
la Comunidad Auténoma del ambito territorial en el que se ha producido el
accidente, en un plazo maximo de 30 dias.

ASPECTOS IMPORTANTES A TENER EN CUENTA

No existen requisitos minimos para los aspirantes, esto es, no sera necesario
estar en posesion de titulacidn alguna o experiencia previa en el sector.

Estas son las recomendaciones que desde este Ministerio se hacen para que la
profesién de consejero de seguridad se ejerza con responsabilidad:

Examinar el cumplimiento de las normas en las empresas, lo que conlleva las
siguientes implicaciones:

e Visitas habituales en los lugares afectados.

e Comprobacion del cumplimiento de las normas aplicables en cada
momento, no solo del ADR.

e Informar a la Direccidn de la empresa de los posibles incumplimientos.
e Proponer posibles soluciones.

e Denunciar los incumplimientos reiterativos y la no aplicacion de las
soluciones propuestas.

Asesorar a la empresa:

e Estudio previo de las operaciones, presentes y futuras, del ejercicio de
la empresa.

e Evaluacion de las necesidades.

e Proposicién de soluciones.
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Comprobacién de la aplicacién de las medidas propuestas.
Mantener un contacto directo con las empresas.

Evitar toda fuente de informacidn ajenas al consejero de seguridad.

Redactar el informe anual:

El informe anual que emite el consejero no tiene porqué ser el mismo,
tanto enfondo como en forma, que el que se remite ala Administracion.

El informe administrativo es responsabilidad exclusiva de la empresa.

El consejero debera asegurarse que el informe anual enviado sigue el
modelo vigente en cada momento.

Comprobacién del resultado final y que este esta de acuerdo con los
datos del informe previo del consejero.

Comprobacién de la remision del informe, en plazo, al dérgano
competente exigido por la normativa vigente.

Procedimientos de identificacidn de las materias peligrosas (MMPP):

Profundo conocimiento de la normativa.

Comprobacién previa de la clasificacién correcta de la MMPP afectadas
en la empresa.

Anadlisis de los métodos de clasificacidn y su fiabilidad:

En caso de discrepancia, proposicién de nueva clasificacion e incluso
de nuevos analisis quimicos.

Comprobacién periddica de la correcta clasificacién en los documentos
de transporte.
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Evaluacion previa de la viabilidad de los medios de transporte existentes
e Propuesta de adecuacion o anulacién de los mismos.

e Comprobacidn de los requisitos legales, no solo de los exigidos por la
normativa de transporte, de los medios de transporte.

e Comprobacidon de la adecuacién a las normas de los medios de
transporte, contratados o subcontratados ajenos a la empresa.

Los consejeros de seguridad podran ser internos o externos a la empresa.
Comportamiento del consejero interno:

e Hacerveralaempresala conveniencia de asumir sus instrucciones con
los fines de:

1. Mejorar la seguridad.

2. Evitarriesgos innecesarios que redunden en el incumplimiento
de la normativa de PRL .

3. Evitar sanciones.
4. Depurar el mercado de empresas incumplidoras.

5. Colaborar con las Administraciones denunciando posibles
incumplimientos.

6. Promover la exclusividad del cargo del consejero de seguridad,
con independencia de otras misiones paralelas.

7. Mantener unos conocimientos que eviten consultas
innecesarias que puedan dafiar la imagen, tanto de la empresa
como del consejero.

8. Conveniencia de formar parte de un colectivo con el fin de
hacer mas fuerza en sus demandas.
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Comportamiento del consejero externo:

Todos los puntos expuestos anteriormente serian validos, ademas

1.

Mantenerse al dia en cuanto a la modificacidn de las normativas que
le puedan afectar.

No asumir obligaciones que no se puedan cubrir con las infraestructuras
de que disponga el consejero.

Analizar las empresas, tanto en volumen como en situacién legal,
previamente a comprometerse con ellas.

Presupuestar racionalmente las funciones a cumplir.

Dignificar la profesién, tanto en lo que respecta a las buenas practicas
del consejero, como a su categoria laboral.

Los consejeros siempre estaran implicados en la mejora de la seguridad
Colaborar con las Administraciones denunciando incumplimientos de
las normas, tanto de las empresas asumidas como de las ajenas.

Denunciar cualquier tipo de competencia desleal o intrusismo.

Comportamiento de las empresas:

Nombrar el consejero apropiado, no solo con el fin de cumplir la
normativa, sino pensando en mejorar la seguridad.

Verificar la titulacidn y especialidad del consejero.

Facilitar la informacién y los medios para que el consejero pueda
desarrollar sus funciones .

Seguir estrictamente las instrucciones dictadas por el consejero de
confianza total en la persona nombrada.

Requerir soluciones a problemas suscitados.

Tramitar en tiempo y forma los documentos legalmente exigibles.
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1.6.2 Diagrama de flujo de mercancias

El diagrama de flujo o diagrama de actividades es la representacién grafica de
un proceso.

CLIENTE

PROVEDOR

RECIBIR
PEDIDO

CLIENTE

DESPACHAR
PEDIDO

F&:T._.'u-./

CLIENTE

INFORMACICN DE

GERENTE INVENTARIO
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La recepcion de mercancia es el proceso de planificacién de la entrada de la
mercancia, descarga y verificacion de la misma. En primer lugar, debe existir
una previsién de entradas, es decir, un conocimiento previo de las mercancias
gue se van a recibir. Con la entrega viene un albaran de entrada, que se coteja
con la mercancia recibida, inspeccionando sus caracteristicas, cantidades,
calidad, dimensiones, etc. En este punto es habitual extraer una muestra para
su inspeccion, control de calidad,... Como consecuencia de esto se genera
un registro de entrada, donde quedara reflejada la mercancia entrante y la
rechazada (si la hubiese) asi como todas las posibles incidencias, con lo que
se garantiza la trazabilidad de esta actividad. A continuacién, se lleva a cabo
la descarga, separacion e identificacion de los productos/materiales recibidos,
a través de un sistema de codificacién que debe estar previamente definido y

gue supone su control y localizacién en todo momento dentro del almacén.
Este sistema debe ser conocido y entendido por el personal involucrado en
esta tarea. Por Ultimo, las mercancias pasan a la fase de almacenamiento, que
puede ser fijo o temporal a la espera de su emplazamiento definitivo. La entrada
de la mercancia es un proceso critico dentro de las actividades del almacén,
puesto que de él depende en gran medida la calidad del producto final, es
decir, cualquier error, omisién o retraso en esta fase repercute directamente
en los procesos de salida y, en consecuencia, en el nivel de servicio prestado.

El objetivo bdsico de una organizacién eficiente del almacén estd basado
fundamentalmente en dos criterios:

e Maximizar el volumen disponible.
e Minimizar las operaciones de manipulacidn y transporte interno.

Teniendo en cuenta esto, la mercancia se distribuye de forma organizada en el
interior del almacén, con el fin de poder localizarla y gestionarla eficazmente
(la colocaciéon de los productos de mayor rotacidn cerca de la salida reduce
los desplazamientos totales). Para conseguirlo, es necesario establecer
una metodologia de trabajo y un mapa de la zona de almacenamiento, con
las distintas secciones (mercancias peligrosas, devoluciones, productos
perecederos,...) correctamente sefalizadas y codificadas. La guarda y
conservacioén de la mercancia asegura el mantenimiento de sus caracteristicas
integras hasta el momento en que tenga que ser preparada para la expedicion.
Dentro del proceso de Gestidon de Almacenes también se incluye el flujo de los
productos/materiales de una zona a otra del almacén. Esto se realiza a través
de diversos medios, seleccionados en funcién de las caracteristicas de la carga
(naturaleza, dimensidn, peso,...), coste, distancia que se va a recorrer, etc.
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La ultima actividad es la salida de la mercancia del almacén, como consecuencia
de un pedido. El proceso incluye la localizacién, seleccién de las cantidades y
traslado de los productos/materiales almacenados hacia el area de preparacion
de pedidos, donde se clasificardn, empaquetarany etiquetaran adecuadamente.
Finalmente se procede a la expedicidn de la mercancia, que concluird con la
conformidad del cliente a través del albaran de salida. Del mismo modo que se
hace en el proceso de recepcidn, antes de realizar el envio se revisa y coteja la
mercanciaconelalbardndesalida, tantoen cantidad como en calidad, para evitar
reclamaciones del cliente. Esto se plasma en un registro de salida, donde queda
reflejada la mercancia saliente y la rechazada (si la hubiese) asi como todas las
posibles incidencias, con lo que se garantiza la trazabilidad de esta actividad.

1.6.3 Control y rotacion de stocks

La rotacién de mercancias es tan relevante en la competitividad de las empresas
como lo son las estrategias de marketing y posicionamiento de marca; hacer
previsiones y reducir el stock son variables que la logistica ayuda a predecir y
controlar.

Cada movimiento de la mercancia desde su recepcién es importante para un
buen control de stock:

e Control de entradas

Al recepcionar una mercancia se verificara la misma, se tomardn muestras y se
reflejard por escrito el contenido de la recepcion.

e Codificacidon de la mercancia

Unavezrealizadalaentradadelamercanciasediferenciaranlosnuevosproductos
de los que ya existen en stock. La asignacion de la codificacién podra ser:

1. Codificacidn no significativa: consiste en asignar una serie de
codigos, de forma correlativa o al azar sin que los mismos den
informacion sobre el articulo.

2. Codificacién Significativa: se caracteriza porque cada
componente del cédigo nos puede estar dando informacién
sobre la mercancia almacenada, procedencia, lugar de
ubicacién etc.
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e Ubicacion

Se trata de la situacion fisica de la mercancia dentro del almacén y el lugar
dependera del sistema de gestiéon de ubicaciéon que cada almacén tenga. La
ubicacidn dependera de criterios como el volumen de salida de la mercancia o
la compatibilidad entre productos, entre otros.

e Otros movimientos a tener en cuenta para el control de stock son la
preparacién de los pedidos para su salida, o las devoluciones de los
clientes.

Para controlar el nivel 6ptimo de existencias debemos conocer los diferentes:
TIPOS DE STOCK

Los stocks se pueden clasificar mediante ciertos criterios, como la funcionalidad
o la operatividad.

A. Criterio funcional

Desde el punto de vista de la funcidon que deben cumplir los stocks, podemos
distinguir los siguientes tipos:

e Stock de ciclo: es el que sirve para atender la demanda normal de
los clientes. Se suelen hacer pedidos de un tamafio tal que permita
atender la demanda durante un periodo de tiempo largo.

e Stock de seguridad: es el previsto para demandas inesperadas de
clientes o retrasos en las entregas de los proveedores. Funciona como
un «colchén» complementario al stock de ciclo. Ayuda a evitar las
roturas de stock.

e Stock de presentacidn: es el que estd en el lineal para atender las
ventas mas inmediatas, es decir, las que estan a la vista del consumidor-.
La cantidad dependera de la venta media, del tipo de producto y de la
politica comercial que se mantenga.

e Stockestacional:suobjetivo eshacerfrenteaaquellasventasesperadas
gue se producen en una determinada estacién o temporada. Seria
el caso del turrdn, los helados o las gafas de sol. También se puede
producir por huelgas, guerras o, simplemente, por razones comerciales
(la semana de las corbatas, el dia del libro, etcétera).
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e Stock en transito: es el que esta circulando por las distintas etapas del
proceso productivo y de comercializacion.

También se llama asi el stock acumulado en los almacenes de transito situados
entre los almacenes del comprador y del vendedor.

e Stock de recuperacion: son articulos o productos usados, pero que
pueden ser reutilizados en parte o en su totalidad para otros nuevos

e Stock muerto: son los articulos obsoletos o viejos que ya no sirven
para ser reutilizados y deben ser desechados.

e Stock especulativo: si se prevé que la demanda de un determinado
bien va a incrementarse en una gran cuantia, se acumula stock cuando
aun no hay tal demanda vy, por tanto, es menos costoso.

B. Criterio operativo

Desde el punto de vista de la gestiéon de los stocks del dia a dia tenemos los
siguientes tipos:

e Stock d6ptimo: es el que compatibiliza una adecuada atencidn a la
demanda y una rentabilidad maximizada teniendo en cuenta los costes
de almacenaje.

e Stock cero: este tipo de stock se identifica con el sistema de
produccién Justin Time (JIT) o «justo atiempo», que consiste en trabajar
bajo demanda, es decir, sélo se producira cuando sea necesario para
atender una demanda concreta. Por ejemplo, las empresas fabricantes
de automdviles tienden a un stock cero.

e Stock fisico: es la cantidad de articulo disponible en un momento
determinado en el almacén. Nunca puede ser negativo.

o Stock neto: es el stock fisico menos la demanda no satisfecha. Esta
cantidad si puede ser negativa.

e Stock disponible: es el stock fisico, mas los pedidos en curso del
articulo a los proveedores, menos la demanda insatisfecha.
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