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1. Organizacion de planes de emergencias

Un Plan de Emergencia es un conjunto de acciones ordenadas a realizar por el
personal del Centro, en el supuesto de que se produzca un siniestro. El objetivo
final debe ser minimizar en lo posible los dafios a los pacientes, al personal y a
las instalaciones.

Caracteristicas principales de un Plan de Emergencias

e Basico: debe posibilitar de forma sencilla la respuesta inmediata ante
cualquier situacion de emergencia.

e Flexible: debe ser adaptado continuamente a las situaciones del centro.

e Conocido: en todo momento todo trabajador que realice sus tareas en
el centro debe conocer el plan de emergencias y su contenido.

e Ejercitado: deben realizarse simulacros parciales/totales periédicamente.

e Vivo: debe ser actualizado periddicamente, incorporando los cambios
y modificaciones que se vayan produciendo en el transcurso del
tiempo (cambios de personal, nuevas instalaciones, nuevos medios de
extincion de incendios, etc.).
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1.1 Tipos

Existen 2 tipos de planes de emergencia en Espaia:

PLAN DE EMERGENCIA INTERIOR: aquel realizado por las empresas y cuyo
objetivo es establecer la actuacién ante una emergencia dentro de su recinto.

PLAN DE EMERGENCIA EXTERIOR: aquel elaborado por las autoridades
competentes y se subdivide en:

Planes de emergencias territoriales

Se establecen para prevenir y actuar ante riesgos y emergencias dentro de
unos limites geograficos y administrativos.

Abarcan como madximo hasta los limites geograficos de las Comunidades
Auténomas.

Se establece un Plan Nacional y sobre él se disefian otros planes mas concretos.
Este plan es coordinado por las Autoridades Estatales.

Esto sucede en situaciones de emergencia de interés nacional, como las
gue afectan a varias comunidades o las que necesitan que se aplique la ley
reguladora del estado de alarma, de excepcidn o de sitio. En este caso el plan
territorial pasa a formar parte del plan nacional.

Si la zona donde se va a instaurar un plan de emergencias es relativamente
pequefia, la Comunidad Auténoma creara un Plan Director. A partir de éste
se definiran otros planes que englobardn territorios mas pequefos, a nivel
mancomunal o local.

De esta forma que los planes de emergencia territoriales pueden englobar
diferentes niveles: municipal, supramunicipal, provincial, insular y asi hasta el
rango de comunidad auténoma.

El primer plan de emergencias territorial o plan de proteccidn civil desarrollado
en nuestro pais fue elaborado por la Comunidad Auténoma de Madrid en 1992.

En 1994, Valencia, Extremadura y Galicia elaboraron sus propios planes de
emergencia. Después lo hicieron las demas comunidades auténomas.
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Planes de emergencia especiales

Se elaboran para afrontar riesgos concretos que requieren un abordaje
especifico, en cuanto a recursos materiales y humanos. Ejemplos: planes de
emergencia ante inundaciones, seismos, volcanes, etc.

Estos planes son llevados a cabo por el Estado o por las Comunidades
Auténomas, dependiendo de si el riesgo afecta solamente a una Comunidad
Auténoma o a varias.

Estos planes son de dos tipos:

1. Planes de emergencia basicos

Estos planes son elaborados para las emergencias nucleares y los conflictos
bélicos. Este tipo de emergencias tienen un interés nacional, por eso es el
Estado el que asume todas las competencias y responsabilidades.

2. Planes de emergencia especificos o especiales

Estos planes son elaborados para el resto de riesgos (inundaciones, seismos,
vertido de productos quimicos, incendios...). En este caso, segiin su magnitud,
los planes seran llevados a cabo por el Estado o las Comunidades Auténomas.

Los planes especiales elaborados por una comunidad auténoma quedardn
englobados dentro del Plan Director de esa comunidad.

Los planes de emergencia especiales o especificos pueden ser realizados por:

e El Estado: en este caso se crea un Plan Especial Estatal, que coordinara
todos los planes especiales de las comunidades auténomas. Esto
sucede en situaciones de emergencia de interés nacional (terremoto
que afecta a varias Comunidades Auténomas).

e Las Comunidades Auténomas: en este caso se crea un Plan Especial
de Comunidad Auténoma, que quedara integrado en el plan director
de la Comunidad Auténoma. Ademas, segun el ambito territorial que
abarquen podran ser de tipo: municipal, supramunicipal, provincial,
insular y asi hasta el rango de comunidad auténoma.

21
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1.2 Estructura general

En la estructura de un plan de emergencias se distinguen los siguientes puntos
o apartados:

1. Introduccién

Se debe describir el propdsito del plany su contenido. También las caracteristicas
socioecondmicas, ambientales, geograficas y fisicas de la region que justifican
la elaboracién del plan.

2. Objetivos

Son las metas y logros que se pretenden alcanzar.

3. Alcance

Es el drea geografica donde se aplica el plan. Viene determinada por los riesgos
identificados en la zona que pueden ocasionar una situacién de emergencia.
4. Identificacién de riesgos

Los riesgos son de varios tipos; de origen industrial, meteorolégicos, asociados
al transporte, epidémicos, de movimientos del terreno, etc.

5. Estructura organizativa

Se representa mediante organigramas, de forma que se asignan responsabili-
dades y funciones a los 6rganos de dicha estructura y de una forma jerdrquica.
También establece cdmo deben realizarse las comunicaciones internas.

6. Centro de Coordinacion Operativa (CECOP)

Dirige y coordina las operaciones que se llevan a cabo ante una situacién de
emergencia. Para poder coordinar la respuesta ante la emergencia, el CECOP

dispone de un sistema de comunicacién complejo con muchas administraciones
y servicios.
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7. Operatividad
Consiste en poner en marcha el plan estableciendo una correcta relacién entre
la situacion de emergencia y los medios movilizados. Para conseguir esto se
debe identificar el tipo de situacion y determinar las actuaciones necesarias en
cada una de ellas.
Existen varios niveles de actuacion, los cuales vienen determinados por:

e El ambito territorial del suceso.

e Los recursos necesarios para actuar ante el suceso.

e la capacidad para su resolucion.

a) Situacion 0:

Emergencias de dmbito municipal que se pueden controlar con la movilizacién
de medios y recursos locales y en los que el Plan Territorial no se activa sino
que realiza funciones de seguimiento (recogida de informacién y evaluacion).

En esta fase se realizan acciones preventivas, se trata de prepararse para actuar
en espera de nuevas instrucciones. Se trata de una situacidon de ALERTA o de
PREEMERGENCIA, en la que el plan territorial todavia no se ha activado.

b) Situacion 1:

Emergencias en las que la respuesta local es insuficiente para controlar la
situacidny se requiere la activacidn del Plan Territorial, con lo que se movilizaran
medios y recursos de la Comunidad Auténoma. Solamente se activan aquellos

medios que se necesitan, no se activa todo el plan.

Se realizan acciones de proteccidn a personas y bienes. Se declara formalmente
la activacidn del plan territorial.

23
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c) Situacion 2:

Se trata de emergencias que (por su gravedad, extension o naturaleza) requieren
la plena movilizacién de la estructura organizativa y de los medios y recursos
del plan territorial de emergencias. Se activa todo el plan.

En este nivel se pueden aplicar medidas de rehabilitacién de los servicios
esenciales, cuandola carencia de estos perturbe el desarrollo de las operaciones.

d) Situacién 3:

Este nivel sera declarado cuando se notifiquen emergencias en las que esté
presente el interés nacional.

Cuando los factores desencadenantes de este Nivel desaparezcan, el Ministerio
del Interior desactivara la situacién de emergencia nacional, pudiéndose
declarar el Nivel 2 o la vuelta a la normalidad.

NIVEL 0:

La emergencia se soluciona con medios y recursos del municipio. No se activa
el plan territorial. Es una FASE de ALERTA o de PREEMERGENCIA.

Esta situacién puede:
e Solucionarse - Normalidad > SE DESACTIVA LA FASE DE ALERTA.

e No solucionarse - Pasa a Nivel 1.

NIVEL 1:

La emergencia pasa a ser de ambito supramunicipal o provincial. Se necesitan
medios y recursos de la Comunidad Auténoma. Se activa de forma parcial el
Plan Territorial. Se activa la FASE de ALARMA o de EMERGENCIA.
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Esta situacién puede:
e Solucionarse - Normalidad - SE DESACTIVA LA FASE DE ALARMA

e No solucionarse - Pasa a Nivel 2

NIVEL 2:

La emergencia pasa a abarcar todo el ambito territorial de la Comunidad
Auténoma. Se trata de situaciones en las que la gravedad o la extensidon
del riesgo es tan grande que requiere la plena movilizaciéon de la estructura
organizativa y todos los medios y recursos de la Comunidad Auténoma. Se
activa de forma total el Plan Territorial. Se continia en FASE de ALARMA.

Esta situacién puede:

e Solucionarse - Normalidad - SE DESACTIVA LA FASE DE ALARMA.

e No solucionarse - Pasa a Nivel 3.

NIVEL 3:

La situacién pasa a declararse de interés nacional. En este caso se necesitan
medios, recursos y dispositivos de las Autoridades Estatales. Se activa el Plan
de Emergencias Nacional.

En este caso la situacion puede:

e Sesoluciona - Normalidad - SE DESACTIVA LA FASE DE ALARMA.

e Pasaa nivel 2 - SE C NTINUA EN FASE DE ALARMA.

8. Medidas de actuacion
Son llevadas a cabo por los grupos de accién. Son de varios tipos; de protecciéon

de bienes y poblacién, de intervencién para luchar contra la catastrofe,
rehabilitadoras de los servicios esenciales, etc.

25
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9. Informacidn a la poblacién

Los medios de comunicacion (radio y television) son los encargados de
transmitir a la poblacién la informacién sobre la emergencia. La informacién
debe ser clara, concisa, exacta y sin omisiones.

Esta informacién es de 2 tipos:
Preventiva

Su finalidad es evitar la emergencia, para ello transmite las medidas y acciones
de proteccidn que deben tomarse.

De Emergencias

Su finalidad es evitar danos durante la emergencia, ya que la ausencia de
informacion puede desencadenar conductas indeseables como consecuencia
del panico. Esta informacién trata sobre: avisos de alerta y alarma, la evolucién
del acontecimiento y sobre la situacidn después de la emergencia (informacién
postemergencia).

10. Medios y recursos movilizables

Vienen recogidos en un catalogo anexo al plan, en el que se indicara el titular del
recurso (comunidad autébnoma, administraciones publicas, entidades privadas,
etc.), la cantidad, cémo se van a movilizar, el tiempo de respuesta, etc.

11. Medidas de rehabilitaciéon

Su finalidad es asegurar los servicios esenciales destruidos durante la catastrofe
(alimentos, agua...).

12. Implantacion y mantenimiento

La Implantacién son acciones destinadas a aplicar correctamente el plan.
Consisten en designar a las personas que formardn la estructura directiva y

la forma de localizarla, asi como a las personas que formaran los mandos y la
estructura operativa y la forma de movilizarla.
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El mantenimiento son acciones destinadas a mantener el plan. Consiste en:

e Revisar los medios asignados y elaborar protocolos, convenios y
acuerdos.

e Difundir el plany hacer simulacros para que los intervinientes conozcan
sus funciones.

e \Ver si el plan es eficaz en cuanto a comunicaciones, localizacion de
mandos o movilizaciéon de medios.
1.3 Objetivos generales y especificos
Los objetivos generales de un Plan de Emergencias son los siguientes:

e Realizar la prevencion de los riesgos en una situaciéon de emergencia
sobre personas, bienes y medio ambiente evitando la improvisacion.

e Plantear las actuaciones ante la situacion de emergencias con la
finalidad de disminuir las consecuencias de los hechos.
Los objetivos especificos de un Plan de Emergencias son los siguientes:
e Identificar las situaciones de riesgo.

e Describir las autoridades y los organismos que deben de intervenir, y
su estructura.

e Establecer las circunstancias en las que se debe poner en marcha el
plan.

e Disponer de un sistema de localizacién y aviso de los miembros.
e Seialar los canales de transmision de informacion.

e Propiciar que el plan sea conocido por todos los miembros que
intervienen.

e Establecer y garantizar las medidas protectoras y protocolos para
minimizar las pérdidas.

27
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1.4 Organigrama jerarquico y funcional
de un plan de emergencias

1.4.1 Funciones y medios: érganos directivos; drganos asesores;
drganos operativos; drganos de apoyo

La estructura de un plan de emergencias se representa mediante dos tipos de
organigramas:

ORGANIGRAMA JERARQUICO

En él se describe como se ordenan de una forma jerdrquica las personas que
intervienen en el plan de emergencias. Este organigrama se compone de dos
estructuras:

a) Estructura de Direccion
Es la encargada de tomar las decisiones.

Se halla en lo mads alto dentro del organigrama. La responsabilidad en la toma
de decisiones disminuye segln descendemos en éste.

El Director es el mdximo responsable, en torno a él se encuentran el Comité
Asesor, el Gabinete de Informacidn y el CECOP, que es el nexo de unién con
el Puesto de Mando Avanzado. Este transmite las decisiones tomadas a las
Estructuras Operativas.

En las situaciones de interés nacional, se debe incluir el Comité de Direccion. El
cual sera el maximo responsable del plan de emergencias y estard por encima
del Director. Normalmente este comité estd constituido por las Autoridades
Estatales.

b) Estructura Operativa

Es la encargada de llevar a cabo las decisiones tomadas por la estructura de
direccion.

Se halla compuesta por varios grupos: de seguridad, de intervencion, sanitario,
de apoyo técnico y de apoyo logistico.



MF0362_2: Emergencias sanitarias y dispositivos de riesgo previsible

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

En él se representan las funciones que deben desempeifiar los miembros del
plan de emergencias. Segun la informacién que reciba el Director del plan, éste
decidira formar el CECOP y el Comité Asesor, los cuales trabajaran de forma
conjunta para decidir si se activa o no el plan y el nivel de activacién del plan
en cada caso.

Segun la funcién que realicen, las personas que participan en el plan de
emergencias se clasifican en 4 érganos:

1. Organos Directivos

Estdn constituidos por el Director del plan y por el Comité de Direccién.

Sus funciones son:

e Activar el plan.

e Declarar en qué situacidon de emergencia nos encontramos.

e Convocar el CECOP.

e Determinar las estrategias y las actuaciones que se van a realizar, asi
como las medidas de proteccion de seres humanos, medio ambiente y
propiedades que se van a llevar a cabo.

e Fijar cuando se debe concluir la situacién de emergencia.

e Definir la informacién que se dara a la poblacidn.

e Informar a los érganos de niveles superiores (autoridades estatales)
cuando las circunstancias requieran medios no previstos en el plan.

e Garantizar que se puede mantener el plan.

29
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2. Organos Asesores

Estdn constituidos por el Comité Asesor, el CECOP y el puesto de mando
avanzado.

Comité Asesor
Entre otros se halla constituido por:

e Miembros de la comision de Protecciéon Civil de la Comunidad
Autdénoma.

e Un representante del gobierno y uno de los municipios afectados.

e Representantes de las consejerias de las Comunidades Auténomas.

Su funcién es asesorar al Director sobre:

e las acciones y los recursos necesarios en cada momento de la
emergencia.

e Los cambios necesarios para mejorar el plan.

e Las acciones necesarias para mantener el plan operativo.

CECOP/CECOPI/CECOPAL

El Centro de Coordinacion Operativa (CECOP)

Es el lugar donde se recibe la informacion del suceso y se dirigen y coordinan
las acciones que se van a poner en marcha durante la activacion de planes
territoriales de ambito provincial o autonémico.

El Centro de Coordinacion Operativa a nivel Local (CECOPAL)

Esellugardonde se realiza la coordinaciony el seguimiento de todas las acciones

gue se ponen en marcha durante la activacidn de un plan de emergencias de
ambito local o municipal.

30
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El Centro de Coordinacion Operativa Integrado (CECOPI)

Se forma cuando al CECOP se le incorporan mandos de la Administracidn Estatal.
De manera que el plan es dirigido por el Director y por mandos de diferentes
administraciones publicas estatales. Esto sucede en las situaciones de interés
nacional, es decir, cuando la emergencia es de ambito supraautondémico.

CECOP / CECOPI

El CECOP esta integrado por personal especializado en la coordinacion de
situaciones de emergencia. El responsable del CECOP suele ser un técnico
de la oficina de proteccién ciudadana. Cuando al plan de emergencias se
incorporan mandos de la administracién estatal, tanto para la direccién como
para la coordinacién de la emergencia, pasa a llamarse CECOPI (Centro de
Coordinacién Operativa Integral).

Sus funciones son:

e Coordinar las operaciones relacionadas con la informacién
(meteoroldgica, de sustancias contaminantes, etc.), de manera que se
pueda realizar un seguimiento de la catastrofe.

e Activar los mecanismos de alerta.

e Avisar a los miembros del comité asesor y a los del grupo de accién en
caso de que se confirme la catastrofe.

Puesto de Mando Avanzado (PMA)
Estd constituido por un coordinador in situ, representantes de los grupos de
accién u operativos y representantes de unidades especificas (que dependen

de la naturaleza del acontecimiento).

Su funcidn es coordinar las operaciones en el lugar de accion, en funcién de las
drdenes recibidas de estructuras jerarquicas superiores.

31
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3. Organos Operativos

Estdn constituidos por personal perteneciente a los grupos de seguridad, de
intervencidn y al grupo sanitario.

Los grupos operativos o grupos de accion actian de forma coordinada para
conseguir llevar a cabo las decisiones tomadas por la estructura de direccion.

Los grupos operativos o grupos de accion estan constituidos por:

GRUPO DE SEGURIDAD

Estd formado por los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, por la Policia
Local y por los medios de la Direccién General de Proteccion Ciudadana.

Este grupo debe garantizar que el plan se realice en una situacién de seguridad
ciudadana. Por tanto, sus funciones son:

a) Garantizar la seguridad ciudadana.

b) Acordonar las areas de intervencion.

c) Controlar el acceso a dicha area.

d) Ordenar el trafico en la evacuacién ante una situacion de peligro.

e) Controlar los actos antisociales (vandalismo, robos...).

f) Colaborar con el grupo de intervencién en el rescate y salvamento.

g) Favorecer la difusion de la informacion y avisos.

h) Informar al Director del plan sobre lo relacionado con la seguridad.
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GRUPO DE INTERVENCION

Estd constituido por los Servicios de extinciéon de incendios y salvamento
(bomberos y grupos de rescate, grupo de buceo...), por la Cruz Roja y por otras
organizaciones locales.

Sus funciones son:

a) Eliminar o reducir los efectos del fuego y su propagacién o de cualquiera que

fuese la causa de la emergencia.

b) Ir al rescate y salvamento de personas desaparecidas, sepultadas, heridas o
enfermas.

c) Colaborar con el resto de grupos en la ejecucion de las medidas de proteccidn.

d) Comprobar si existen en la zona riesgos asociados (instalaciones de gas y
combustible).

e) Informar al Director del plan acerca de la situacién, de los dafios producidos
y de la viabilidad de las intervenciones.
GRUPO SANITARIO

Es el encargado de realizar las medidas de proteccidény socorro a la poblacién en
forma de Asistencia Sanitaria (primeros auxilios, triaje y evacuacién de heridos).

Estd constituido por:

e Los servicios asistenciales de la Consejeria de Salud y la Cruz Roja (en
el lugar de la intervencion).

e Los hospitales (en los que se repartiran a los heridos).

e Los medios para la evacuacion de heridos (ambulancias, helicopteros,
aviones...).
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Las funciones del grupo sanitario son:

a) Prestar primeros auxilios a las victimas

b) Participar en el salvamento a las victimas (junto con el grupo de intervencidn)
c) Hacer el triaje de los heridos

d) Dar asistencia médica en los centros sanitarios asignados

e) Controlar las condiciones sanitarias para evitar epidemias por la
contaminacion del agua o del ambiente

f) Controlar el estado de salud de la poblacion sana y dar tratamiento
farmacoldgico adecuado a la poblacién enferma

g) Informar al Director del plan de las medidas sanitarias preventivas y de las
actuaciones sanitarias que se van a realizar.

h) Vigilar los riesgos latentes que afectan a la salud de la poblacion, una vez
controlada la emergencia.

4. Organos de Apoyo

Estdn constituidos por personal perteneciente a los grupos de apoyo técnico y
logistico.

Los Organos de Apoyo pueden variar segun la catastrofe. Estos servicios
se integran facilmente en la estructura de cualquier plan de emergencias
(territorial y/o especial).

Los drganos de apoyo se encargan de proporcionar la ayuda, la informacidn, las
medidas y los equipos necesarios para que los grupos operativos desarrollen
sus funciones en las mejores condiciones posibles.

Los 6rganos de apoyo estan constituidos por dos grupos: APOYO TECNICO y
APOQYO LOGISTICO.
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GRUPO DE APOYO TECNICO

Estd constituido por: miembros de Proteccién Civil, técnicos especialistas en la
emergencia que ha tenido lugar y técnicos de medioambiente (determinan el
impacto ambiental de la situacién).

Sus funciones son:

a) Proponer las medidas de ingenieria civil necesarias para enfrentarse al riesgo
y para rehabilitar los servicios basicos.

b) Hacer un seguimiento de la emergencia y predecir su evolucién.

c) Identificar los equipos especiales necesarios para la emergencia

d) Asegurar que los medios disponibles para afrontar la emergencia (vehiculos,
transmisiones...) funcionan correctamente.

GRUPO DE APOYO LOGISTICO

Estd formado por voluntarios de la Cruz Roja y de Proteccion Civil.

Sus funciones son:

a) Proporcionar el equipamiento y los suministros necesarios para que los
grupos operativos puedan cumplir sus funciones (abastecimiento, transporte,

suministro de carburante...).

b) Garantizar la seguridad ciudadana; estableciendo los centros de distribucion
de comida, bebida y ropa a la poblacion.

c) Gestionar la incorporacion de los equipos especiales establecidos por el
grupo de apoyo técnico.

d) Determinar cual es el drea de socorro y el drea de base con el grupo sanitario.

e) Informar al CECOP sobre las operaciones y su viabilidad.
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ESTRUCTURA DE DIRECCION Y COORDINACION

CONSEJO ASESOR
DIRECTOR
ELA GABINETE DE INFORMACION
I

CENTRO DE COORDINACION
MUNICIPAL -CECOPAL-

PUESTO DE MANDO
AVANZADO -PMA-

ESTRUCTURA OPERATIVA

1 E | l

GRUPO GRUPO GRUPO GRUPO
DE DE SANITARIO LOGISTICO
INTERVENCION SEGURIDAD
SUBGRUPO

DE
1* INTERVENCION

1.5 Conceptos relacionados con la delimitacidn
de la vulnerabilidad
1.5.1 Riesgo
El riesgo es la posibilidad de que aparezca un determinado fenémeno o suceso

gue puede producir efectos perjudiciales en las personas o pérdidas de sus
bienes. Ese suceso o fendmeno puede ser natural o artificial.
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1.5.2 Dafio

El dafio es la consecuencia de una catastrofe o desastre producida por la accion
de un suceso catastréfico natural o derivado de la accién del hombre sobre la
comunidad o poblacién.

DANO = Intensidad del suceso x Tiempo de exposicién x Vulnerabilidad

Donde la intensidad del suceso y el tiempo que dura se pueden encuadrar en
un Unico término denominado “Impacto”, resultando pues:

DANO = Impacto x Vulnerabilidad

De esta forma, ante un mismo impacto (es decir, ante una agresién de las
mismas caracteristicas), aquellos sistemas que sean muy vulnerables sufriran
mas dafos que otros menos vulnerables.

La cuantia de los dafios producidos por una catdstrofe no se puede evaluar
hasta finalizada ésta, pero se pueden realizar calculos predictivos aproximados
a partir de estudios y experiencias previas de catdstrofes.

1.5.3 Vulnerabilidad

La Vulnerabilidad se define como la susceptibilidad o predisposicion de un
elemento o sistema de ser afectado gravemente.

La vulnerabilidad es la incapacidad de resistencia cuando se presenta un
fendmeno amenazante, o la incapacidad para reponerse después de que ha
ocurrido un desastre.

No es general, depende del tipo de amenaza. Seria, por lo tanto, un factor de
riesgo interno, propio del elemento expuesto.

Ejemplo: Una casa o construccién cualquiera puede ser vulnerable a terremotos
(dependiendo de su disefio) o puede ser vulnerable a los deslizamientos.

Un sistema muy vulnerable serd aquel que sufrird grandes dafios ante pequenas

agresiones. De forma contraria, un sistema poco vulnerable necesitara
agresiones mas intensas o durante mds tiempo para sufrir danos

37



© Hispamérica Books

38

1.5.4 Demultiplicacion

Es el conjunto de procedimientos que una comunidad realiza para minimizar
los daifos producidos por el impacto de un suceso. Se llevan a cabo de
forma secuencial, minimizando el desorden y orientando las acciones a la
rehabilitacién.

Las actividades realizadas después del acontecimiento agresor las ejecutan las
personas y equipos materiales que trabajan en el lugar de la catastrofe.

Cada una de estas actividades debe realizarse de forma auténoma, pero a su
vez coordinada en espacio y tiempo con las demds actuaciones, para alcanzar
el objetivo final que es restablecer la organizacidn.

La demultiplicacién incluye los procedimientos establecidos en varios periodos
para recuperar la normalidad, como se muestra a continuacion:

A corto plazo:
e Sectorizacidn del area de la catastrofe.
e Construccion de un centro de coordinacién y un puesto de mando.
e Control de rutas de acceso y evacuacion.
e Establecimiento de la noria de evacuacion.

e Disposicion de la asistencia sanitaria in situ para los casos mas graves.

A medio plazo:
e Gestion del alojamiento del personal afectado.
e Abastecimiento de viveres, agua y alimentos.
e Limpieza de la zona de residuos.
e Mantenimiento de una higiene adecuada para evitar epidemias.

e Rehabilitacion de las viviendas y servicios esenciales como el transporte
y las comunicaciones.
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A largo plazo:

e Prevencidon de nuevos acontecimientos catastroficos similares contro-
lando el reasentamiento en lugares mas seguros.

e Restitucion del suministro de agua.
e Restitucidn de los servicios sanitarios.

e Realizacién de obras de rehabilitacién del sistema de desagiie de aguas
sucias infraestructuras.

e Restablecimiento del transporte y comunicaciones.

1.5.5 Rehabilitacion

Es el conjunto de actividades realizadas tras catastrofe, con el objeto de
restaurar el sistema afectado y devolverle sus condiciones previas, facilitando
los ajustes necesarios para su recuperacion.

Rehabilitacién/Reconstruccion

Rehabilitacién: acciones que se realizan inmediatamente después del desastre,
permitiendo recuperar de forma rdpida en instalaciones o edificios no
destruidos del todo, los niveles de servicio que tenian antes de la ocurrencia
del desastre.

Reconstruccién: operaciones y decisiones tomadas después de un desastre
con el objeto de volver a construir instalaciones y edificaciones en una
comunidad golpeada, y devolverle sus condiciones de vida, fomentando vy
facilitando los ajustes necesarios para el cambio causado por el desastre.
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